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1. INTRODUCERE

Planul de Administrare reprezinta strategia manageriala a Consiliului de administratie,
modul de gestiune a activititii S.C. Transurbis S.A. Zalau, precum si premisele fundamentate
pe consolidarea proceselor de dezvoltare si modernizare, implementate i in curs de

implementare, in cadrul companiei, in ultimii ani.

Consiliul de administratie isi propune si actioneze pe liniile de dezvoltare si
modernizare a activititii, tindnd cont de sursele proprii, de sursele imprumutate, subventiile
pentru investifii, precum si atragerea de fonduri europene nerambursabile, procesul de
modemizare avind ca scop final eficienta economicd si cresterea gradului de confort al
calitorilor din municipiul Zaliu. Consiliul de administratie isi propune, de asemenea,
gestionarea eficientd a resurselor societatii, astfel incAt aceasta sd-si consolideze pozifia pe
piata transportatorilor prin cresterea gradului de confort, promptitudinea serviciilor,
operativitatea sporitd, i in final, intr-un viitor cit mai apropiat, extinderea activitifii pe noi

trasee si in alte localititi .

Directiile de actiune si de dezvoltare ale S.C. Transurbis S.A. Zaldu, definite in
prezentul Plan de Administrare, au la bazi principiile guvernantei corporative, principii care
statueazd o atitudine responsabild, profesionald si etica a companiet, atét in raport cu calétorii,
cdt si cu autoritatile locale, autorititile de reglementare, organismele de control §i angajatii.
Aceste directii de actiune vor fi operationalizate prin Planul de Management al companiei,
care este elaborat si prezentat de echipa manageriald a societatii. Consiliul de administratie al
companiei ii propune, ca pe durata mandatului siu, sd foloseasca eficient toate resursele gi s
gestioneze activitatea companiei, astfel incdt, atat cdldtorii, cat si partenerii acesteia si-gi
intareascd increderea in calitatea serviciilor prestate de companie, sd considere compania un
partener profesionist, cu un potential de productie ridicat, o entitate competitivd In pas cu
strategiile §i practicile manageriale, conform cu cerintele si standardele Comunitatii

Europene.
2. CADRUL GENERAL
2.1. SCURTA PREZENTARE A COMPANIEI

S.C. Transurbis S.A. Zaldu isi desfdsoara activitatea in municipiul resedinta de judet si
deserveste aproximativ 70.000 de locuitori. Odatd cu dezvoltarea orasului, transportul public

de caldtori a trebuit sa tind pasul cu nevoile cetatenilor. Populatia Zaldului beneficiazd de



serviciile transportului public de calatori incd din anii 50°. Pe parcursul tmpului,
intreprinderea a suferit diverse transformiri atit ca denumire, cdt si din punct de vedere gl
adaptirii activititii la nevoile reale ale populatiei, astfel incat in anul 1991 a luat fiin{a Regia
Autonoma de Transport Urban de Calatori, prin divizarea fostului LI.T.L. Zaldu, si care la
randul sdu, s-a transformat in anul 1998 in societate comerciald pe actiuni sub denumirea de
S.C. Transurbis S.A., cu actionar unic Primédria Municipiului Zalau si aflatd in subordinea

Consiliului Local al Municipiului Zalau.

in conformitate cu legislatia in vigoare, socictatea este delegatd de catre autoritatea
publicd locald si efectueze serviciul de transport public de persoane pe raza municipiului

Zalau.
Obiective strategice:

a) indeplinirea criteriilor de performantd stabilite de cdtre Adunarea Generald a
Actionarilor si asumate de citre Consiliul de Administratie, pentru perioada 2021-
2025, prin intermediul contractelor de mandat semnate.

b)
crearea tuturor conditiilor economico-financiare, structurale, legale si de resurse
umane, in vederea indeplinirii cerintelor Contractului nr. 82822 din 19.11.2019 de
delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate din municipiul Zalau.

¢) cresterea contribufiei directe a societitii la dezvoltarea economica locald prin
adaptarea retelei la noua structurd a cererii de transport, in primul rénd prin
imbunatatirea transportului locuitorilor cétre locurile lor de munca.

d) imbunitatirea continud a proceselor interne prin Sistemul de Management Integrat.

e) identificarea unor surse de finantare gi fonduri pentru modernizarea societdfii, in
concordanti cu cresterea gradului de informatizare si retehnologizare, achizifii magini
si utilaje performante, moderniziri, infrastructurd adecvatd si asigurarea intrefinerii
acestora.

f) imbundtitirea continud a nivelului de calitate al serviciilor livrate cdtre calatori,
dezvoltarea unui sistem de transport ,,inteligent” si eficient.

g) intdrirea perceptiei publice conform cireia este necesar un transport in sigurantd si

confort la standarde urbane / metropolitane internationale.



h) fluidizarea traficului de caldtori prin programarea inteligenta a curselor si capacitarea

)

k)

)

autobuzelor la numirul de calatori de pe respectiva ruta.

cresterea gradului de accesibilitate a locuitorilor municipiului Zaldu si dupd caz, a
celor din Zona Metropolitani la infrastructura de transport public

diminuarea intarzierilor pe traseu datorate exploatarii mijloacelor de transport in
comun

reducerea dependentei locuitorilor din zonele urband / metropolitana de automobile
pentru a decongestiona traficul urban in municipiu.

asigurarea infrastructurii urbane de transport - suport pentru cresterea atractivitatii
municipiului Zaldu, ca destinatie turistica.

crearea unei culturi de organizafie centratd pe menfinerea securitdtii si sanatatii
angajatilor, precum si pe evitarea/diminuarea poluarii mediului de munca si

inconjurdtor.

2.2. FACTORI CRITICI DE SUCCES:

Y

Determinarea managementului de a raspunde cu succes provocdrilor pe care Primaria
Municipiului Zaldu le-a enuntat in Scrisoarea de asteptari.

Suportul direct al Primériei Municipiului Zalau, respectiv al Consiliului Local al
Municipiului Zaldu, in mentinerea cadrului lucrativ i al celui de finantare din surse
locale i respectiv din instrumentele financiare structurale ale Uniunii Europene.
Suportul direct al Primariei Municipiului Zalau, care cu angajatii cu experien{d
profesionald si de management pe care acestia o defin, ne pot sprijni in vederea
valorificarii la maximum a oportunitailor ce vor apare, precum §i cele pe care le va
crea insusi managementul.

Profesionalismul angajatilor si cresterea gradului de adecvare a pregdtirii lor
profesionale la actualele cerinte de dezvoltare.

Infrastructura dezvoltatd in ultimii ani - autovehicule, trasee, statii etc., care poate sd
fie adusa prin eforturile comune ale societatii si ale Primdriei Municipiului Zaldu,
respectiv ale Consiliului Local al Municipiului Zaldu, la exigentele dezvoltarii
durabile a orasului.

Atitudine noua fata de modul in care societatea livreaza serviciile catre comunitate,
precum si deschiderea mai mare a acesteia fafa de cerinfele diverselor segmente de

cilatori.



> Promovarea unui parteneriat social corect, dezvoltat pe date reale §i analize
pertinente, avind ca scop crearea unui cadru propice realizirii obiectivelor strategice
si plecand de la premiza ci personalul angajat si competentele acestuia sunt factori
determinanti pentru realizarea obiectivelor propuse, impreund cu celelalte resurse

existente.

Atributiile, raspunderile si competentele Consiliului de administratie:

- stabileste structura organizatorica si functionald a societatii $i o supune aprobdrii Adundrii

Generale a Actionarilor;

- avizeaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli si programul de activitate pe anul in

curs;

- examineazi si avizeaza bilantul si contul de profit si pierderi, dupa prezentarea raportului de

citre directorul economic;

- avizeazd incheierea, rezolutiunea si rezilierea, dupd caz, a contractelor de inchiriere,

concesionare de spatii si mijloace fixe;

- avizeazi repartizarea profitului dupi acoperirea cheltuielilor si constituirea fondurilor de

rezervd si a celorlalte fonduri previzute de lege;

- asigurd sumele necesare satisfacerii unor necesititi social-culturale si sportive ori de
perfectionare-recalificare ale personalului angajat, precum si pentru cointeresarea prin
premiere a acestuia, achitirii impozitelor, taxelor, cotelor de asigurdri si a celorlalte

varsaminte prevazute de lege;
- aprobd tactica si strategia activititii de marketing;

- avizeaza contractarea de imprumuturi bancare pe termen scurt, mediu sau lung si modul de

rambursare a acestora;
- aprobi scoaterea din functiune a mijloacelor fixe, in limita competentelor prevazute de lege;

- analizeazi situatia economico-financiari a societitii pe baza raportului conducerii executive

si aprobd masurile necesare pentru eliminarea cauzelor unor disfunctionalititi;



- elaboreaza si propune spre aprobarea Consiliului Local Municipal Zaldu Regulamentul de

Organizare i Functionare al S.C. Transurbis S.A.;

- aprobd Regulamentul de Ordine Interioard al S.C. Transurbis S.A. elaborat de conducerea

societatii si reprezentantii angajatilor;

- propune si, dupd caz, avizeaza incheierea actelor juridice prin care se dobdndesc, se
instraineazd, se inchiriazd, se schimbd sau se constituie in garantie bunuri aflate n
patrimoniul S.C. Transurbis S.A., altele decit cele aflate in proprietatea publicd si date in

administrare, atunci cand legea nu impune alte conditii;

- stabileste §i aproba plata premierilor pentru personalul societitii conform Contractului

Colectiv de Muncd al S.C. Transurbis S.A.;

- raspunde de administrarea legala si eficientd a intregului patrimoniu, stabilind méasuri pentru
paza bunurilor societdtii. Membrii Consiliului de Administratie raspund individual si in
solidar, dupd caz, pentru neindeplinirea atributiilor ce le revin; rispunderea materiald a
membrilor Consiliului de Administratie este conditionatd de participarea la adoptarea unor

hotérari pagubitoare pentru patrimoniul societtii;

- deleagd un colectiv sau pe directorul general si negocieze Contractul Colectiv de Munca la

nivelul societitii cu reprezentantii salariatilor si rezolvi eventualele divergente;

- indeplineste orice alte atributii care derivi din actele normative in vigoare sau dispuse de

Adunarea Generald a Actionarilor, respectiv Consiliul Local al Municipiului Zalau.

Conducerea operativd a activititii curente a societdfii revine Directorului General,
care a fost numit in urma unei selectii efectuate conform legislatiei in vigoare, pentru o

perioadd de 4 ani.

Capitalul social subscris si virsat:
Capitalul social este in valoare nominali totald de 850.310 lei.

Cadrul de organizare, reglementare si de monitorizare a serviciului de transport public

local de persoane prin curse regulate cu mijloace de transport in comun.

Serviciul de transport public local de persoane are la bazd urmitoarele principii:



- respectarea drepturilor §i intereselor legitime ale calatorilor;
 asigurarea deplasarii in conditii de siguran{a si de confort;

- protectia mediului;

- tratament egal si nediscriminatoriu pentru tofi utilizatorii;

- servicii de calitate in condiiile unor tarife accesibile;

- administrarea eficienta a bunurilor si a fondurilor banesti;

- dezvoltarea durabila.

Face parte din categoria transportului public local de calatori transportul de persoane

care indeplineste, cumulativ, urmatoarele condifii:

- este efectuat pe teritoriul unei localitifi urbane sau rurale, precum §i intre localitatea

respectiva si localititile limitrofe;

- se executd pe rute si cu frecvente prestabilite, iar cilatorii sunt imbarcati sau debarcati in

puncte de oprire fixe;
- se percepe un tarif de transport, incasat de operatorul de transport.

Prin mijloacele de transport in comun se intelege vehiculele destinate in mod special

transportului public urban §i suburban de persoane:

- autobuze urbane, autovehicule destinate si echipate pentru transportul de persoane si al
bagajelor acestora; autobuzele din aceastd categorie vor fi amenajate pentru transportul de
pasageri, asezati pe scaune sau in picioare, avand cel putin 17 locuri pe scaune, inclusiv cel al

conducitorului auto, care asigura posibilitatea unui schimb rapid de pasageri in stafii;

- minibuze sau microbuze, autovehicule destinate prin constructie transportului a 10-17
persoane pe scaune, inclusiv cel al conducdtorului auto, dar nu mai mult de 22 de persoane pe

scaune §i in picioare.

Pentru asigurarea dezvoltérii durabile in domeniul serviciului de transport public local
de calatori consiliile locale stabilesc strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si
lung a acestor servicii, {indnd seama de planurile de urbanism si de programele de dezvoltare

economico-sociala a localitatii.



Serviciile de transport public local de calatori se organizeazd pentru a satisface cu
prioritate nevoile populatiei, precum si ale institutiilor publice si ale agentilor economici.
Sunt abilitate sid organizeze, si reglementeze, sa conduci, sd monitorizeze §i s& controleze
servicii de transport public local de célatori consiliile locale ale municipiilor, precum si

consiliile judefene.

Autorititile administratiei publice locale au obligatia de a intreprinde maisurile necesare
pentru extinderea, dezvoltarea si modernizarea transportului public urban si suburban de
persoane. Autoritdfile administrajiei publice locale, prin serviciile de specialitate, vor
gestiona si vor controla activitatea operatorilor de transport public local de cilatori. Pentru
finanfarea investifiilor necesare in vederea dezvoltirii i modernizarii infrastructurii
serviciilor de transport public local de calatori, consiliile locale pot contracta credite interne

si/sau externe.

3. OBIECTIVE SPECIFICE

Obiectivele specifice ale Planului de Management al S.C. Transurbis S.A. sunt:

- monitorizarea prin GPS si dispecer a activititii de exploatare a flotei de transport;

- monitorizarea permanentd a costurilor de productie si luarea de masuri operative in vederea
evitdrii unor derapaje;

- cresterea eficientei activitifii de transport;

- urmirirea permanenti a incadrarii in consumurile normate de carburanti si energie electrica
si luarea mésurilor ce se impun in vederea eliminarii risipei;

- analiza necesarului de mijloace de transport in functie de gradul de uzura al acestora si de
necesitatea de dezvoltare a activitatii, iar pe aceasta baza s se stabileasca programul de
investitii, corelat bineinteles cu sursele de finantare (proprii, bugetare, europene sau credite
bancare);

- optimizarea activititii de exploatare in vederea mentinerii sau reducerii costurilor cu scopul

stabilizdrii tarifelor percepute de la populatie;



- dotarea atelierelor de intretinere si reparatii cu utilaje specifice activitatii, in scopul cresterii
calititii si eficientei activitifii de rnentenanti;

- optimizarea repartizirii numarului de autovehicule pe fiecare traseu si interval orar in parte,
cu scopul cresterii gradului de ocupare al vehiculelor, corelata cu cresterea eficientei
economice a activitatii.

3.1. OBIECTIVE DE INVESTITII

Pentru realizarea criteriilor si obiectivelor de performanta, a eficientei activitétii de
exploatare, a reducerii costurilor, a cresterii sigurantei si a confortului calatorilor, conducerea
companiei 1si propune realizarea unor programe de investitii, care vor fi corelate cu nevoile
reale de transport, precum si cu resursele financiare proprii, asigurate de la bugetul local, din
surse europene nerambusabile precum si credite pe termen lung pentru investitii. Pentru
programarea investitiilor se va avea in vedere exlinderea activititii companiel atat ca urmare
a continuei dezvoltiri a municipiului, cit si infiintarea de linii noi de transport in zona

metropolitana.

Consiliul de administraie are in vedere indeplinirea indicatorilor de performantd
financiari si nefinanciari, precum si a unui plan de investitii, in vederea incadrérii si
implementarii acestora conform viziunii i asteptérilor Autoritatii publice tutelare. in acest
sens, in vederea realizarii criterilor si obiectivelor de performantd, s-a intocmit Anexa 1 si
Anexa 2, care fac parte integrantd din prezentul plan de administrare i care cuprinde
indicatorii de performanti, precum si programul de investitii, propuse pentru perioada 2021-

2025.

In situatia aparitiei unor modificdri semnificative care nu au putut fi prevéizute la data
intocmirii prezentului plan de administrare, precum si a modificarii cadrului legislativ, a
condititlor economice, sociale si fiscale, Consiliul de Administratie va putea propune
modificiri ale obiectivelor si criteriilor de performantd si implicit a prezentului Plan de

Administrare, modificari care vor fi supuse aprobarii Adunarii Generale a Actionarilor.
3.2.PRIORITATI

In vederea transpunerii in practici a planului de administrare, a obiectivelor §i strategiilor

propuse prin acesta, se va urmiri luarea, cu prioritate a unor masuri care permit Consiliului
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de Administratie sd atinga criteriile si obiectivele de performanta stabilite prin contractul de
mandat, astfel incat, la final, sd se realizeze sarcinile stabilite de acesta.

Printre priorititile propuse de Consiliul de Administratie mentionam:

- atragerea unui numir cAt mai mare de cilitori spre serviciile prestate de companie;

- imbunatitirea managementului calititii serviciilor de transport oferite populatie;

- stabilirea, cu sprijinul autorititilor locale, a unor tarife realiste, suportabile de cétre célatori,

care si asigure acoperirea costurilor de productie si realizarea unui profit rezonabil;

- realizarea la timp si de calitate a intreinerii si reparatiilor planificate, astfel incat sa se

mentind o stare tehnica si esteticd corespunzitoare a vehiculelor;
- identificarea si acordarea surselor de finantare a investitiilor;
- depistarea zonelor generatoare de pierderi si luarea masurilor in vederea elimindrii acestora;

- finalizarea implernentirii controlului managerial intern ca posibild sursd de crestere a

calitifii serviciului oferit de companie;

- imbundtatirea controlului financiar intern si a controlului de gestiune;

- incasarea la timp a prestatiilor facturate;

- plata la termen a ratelor la credite, a obligatiilor fatd de fumizori, bugete si salariati;

- pastrarea si imbunititirea personalului de conducere si executie bine pregitit profesional

- stimularea angajatilor prin corecta remunerare a acestora, in concordanti cu legislatia in

materie si cu posibilititile financiare ale companiei;

4. Viziunea autoritatii publice tutelare
Viziunea autoritatii publice tutelare si a actionarilor cu privire la misiunea si obiectivele
societdtii desprinse din strategia locala:
o Achizitia de mijloace de transport in comun noi — autobuze i microbuze;
e Optimizarea refelei si a serviciilor de transport public;
e Amenajarea si modernizarea statiilor de transport public in comun, altele decét

cele care sunt componente in proiectele de modernizare a infrastructurii rutiere;
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o Informatizarea sistemului de transport in comun in municipiul Zalau;
o Modernizarea autobazei Transurbis, achiziia de echipamente si dotéri, asigurarea

mentenantei optime a materialului rulant.

Pornind de la complexitatea activitdtii, socictatea se poate confrunta cu riscuri
provenind din zone variate i domenii diferite.

- Riscul operagional este strins legat de identificarea i cvaluarea investitiilor, de
profituri/pierderi generate, de posibile penalitati/sanctiuni, de o administrare
deficitar;

- Riscul aferent mediului economic — presupune o atenfie deosebitd in identificarea i
evaluarea investitiilor, in respectarea tuturor obligatiilor;

- TRiscul asociat lucrarilor de mentenantd — se manifesta in stransa legaturd cu fondurile
societatii, planul de achizitii §i intrefinere;

- Riscul de mediu — folosirea tipurilor de mijloce de transport care asigurd grade de

poluare scizute si modernizarea parcului auto existent cu vehicule ecologice.

Dezideratul principal al Planului de administrare pentru S.C. Transurbis S.A. Zalau il
constituie asigurarea unor servicii publice de transport de buni calitate in conditii de eficienta
si eficacitate maxima, fard degradarea mediului inconjurétor.

in dezvoltarea transportului public, autoritatea tutelard prin administratorii sai va urmdri
realizarea unor obiective:

- incurajarea transportului in comun pentru decongestionarea arterelor de circulatie si

diminuarea poludrii;

- cresterea calititii si eficientei serviciilor de transport public local de persoane;

- efectuarea demersurilor necesare finantarii de citre autoritaile publice in vederea

dezvoltarii componentelor sistemului de transport public local;

- asigurarea in cAt mai mare misurd a cerintelor de deplasare a cetdfenilor in interiorul

municipiului in functie de cererea de transport si capacitatea disponibild;

- realizarea unor programe de transport care si asigure dezvoltarea echilibrata i

eficientd a transportului public local de persoane;

- extinderea societdii la nivelul Zonei Metropolitane, dezvoltarea refelei de transport

public periurban pentru Zona Metropolitana;
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- implementarea principiilor guvernaniei corporative si a unui cod de eticd si
integritate;

- dezvoltarea capabilitatiilor de raportare, control si management al riscului;

- optimitzarea si eficientizarea structurii organizatorice a societdtii si a pregatirii
profesionale a personalului.

- optimizarea costurilor.

- promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor conform Contractului nr. 82822
din 19.11.2019 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
persoane prin curse regulate din municipiul Zalau, precum si a principiului
eficientei costului si a calitdtii maxime a serviciilor prestate, ludnd in considerare si
gradul de suportabilitate al populatiei.

- modernizarea si cresterea flotei de vehicule prin care se asigura transportul caldtorilor,
in beneficiul acestora si al mediului inconjurétor din aria de operare.

- asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei.

- extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre populatie.

- imbunititirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin: reducerea timpilor de
asteptare in statiile de autobuz; sporirea sigurantei in mijloacele de transport in

comun; punctualitate; cresterea accesibilitdfil spre mijloacele de transport public;

asigurarea unor conexiuni intre trasee in avantajul célatorilor.

5. PREMISE FINALE

Planul de administrare a fost fundamentat pe baza reglementdrilor legale in vigoare, la
aceasta data, tindnd cont de conditiile economice, fiscale si sociale cunoscute in acest

moment, precum si de evolufia previzibila a acestora in viitor.

In baza prezentului Plan de Administrare, Directorul General, Directorul Financiar si
Directorul Tehnic, nominalizati in conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completérile ulterioare
si ale Legii nr. 111/2016 pentru aprobarea 0.U.G. nr. 109/2011, intocmesc un Plan de
Management care contine planuri de acfiuni concrete si detaliate menite a pune in practicd
obiectivele stabilite prin delegarea gestiunii serviciului de transport public local de persoane

prin curse regulate din municipiul Zaldu, precum si prin prezentul Plan de Administrare.
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Monitorizarea indeplinirii prezentului plan se va realiza in conformitate cu prevederile
O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificdrile si completarile ulterioare si ale Legii nr. 111/2016 pentru aprobarea 0.U.G. nr.
109/2011, precizdndu-se detaliat stadiul indeplinirii acestuia, realizarea obiectivelor
strategice, modul de realizare a obiectivelor si criteriilor de performantd, iar unde este cazul,

motivul fundamentat al nerealizarii prevederilor din Planul de Administrare.

CONSILIU DE ADMINISTRATIE

Condea Roman Florian - presedinte
Luput Alin Dan - membru
Nagy Szilvia - membru
Muresan Ovidiu Vlad - membru

Mate Jozsef - membru b“%' s
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