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RAPORTUL ANUAL al
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE SC TRANSURBIS SA
Pentru perioada 01.01.2021 - 31.12.2021

S.C. Transurbis S.A Zaliu s-a infiinat in baza hotararii Consiliului Local Zaliu nr. 35 din
06.04.1998 si a fost inregistrata la Registrul Comerfului sub nr. J31/159/25.05.1998. Societatea are
sediul in municipiul Zalau, strada Fabricii ar. 30/A, cod unic de inregistrare RO 10683385.

S.C. Transurbis S.A. este societate pe actiuni cu capital integral de stat, unicul actionar fiind
Consiliului Local al municipiului  Zalau. Obiectul principal de activitate al societatii este
:"Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de caldtori — cod CAEN 4931”.

Societatea are incheiat cu Primaria Municipiului Zalau, contract de delegare a gestiuni pentru
transportul public local de cdlitori, nr. 82882/15.11.2019 pe o durati de 5 ani. i

In perioada 01.01.2021 — 31.12.2021 , Consiliul de Administratie , numit in baza Hotararii
Adunarii Generale a Actionarilor , s-a intrunit intr-un numar 20 de sedinte si a adoptat un numar de
59 Decizii.

In perioada 01.01.2021-31.12.2021 ,conform Deciziilor Consiliului de Administratie
conducerea SC TRANSURBIS SA a fost asigurata de catre:

[ng.Oros Alin-Director general
Ec.Sojka Atila Ioan-Director financiar
Ing.Gliguta Alexandru Daniel-Director tehnic

In baza contractului de mandat incheiat intre SC TRANSURBIS SA si directorii unitatii in
perioada 01.01.2021 — 31.12.2021 . s-au intreprins masuri de organizare , conducere si gestionare a
activitatii SC TRANSURBIS SA , in vederea realizarii obiectivelor si indicatorilor de performanta
stabiliti pentru aceasta perioada.

Conform Planului de Management elaborat de catre directorii SC TRANSURBIS SA pentru
perioada 2021-2025 , in anul 2021 au fost efectuate demersuri pentru a fi indeplinite obiectivele
strategice stabilite la nivel de unitate, ce cuprind atat obiective economice cat si obiective sociale.

Obiectivele sociale indeplinite in anul 2021 au avut ca obiect controlul poluarii
mediului,cooperarea cu autoritatile publice, salarizarea si asigurarea conditiilor de munca a salariatilor,
satisfacerea clientilor prin calitatea si pretul serviciilor prestate.

Masurile intreprinse in cursul primului semestru al anului 2021 , de catre conducerea SC
TRANSURBIS SA pentru indeplinirea indicatorilor de performanta a avut ca si prioritate cresterea
cifrei de afaceri si reducerea cheltuielilor, prin :

e Incheierea de contracte pentru efectuarea de curse speciale,

* Incheiérea de contracte de publicitate prin colantari pe autobuze

* Achizitionarea pieselor de schimb la cele mai bune preturi si gasirea de solutii tehnice in
repararea si punerea in functiune a motoarelor si cutiilor de viteza , a instalatiilor electrice 2 BIC.

* Monitorizarea traficului din municipiul Zalau prin intocmirea de rapoarte zilnice de catre
conducatorii auto si controlorii de trafic ca urmare a aparitiilor de decalaje foarte mari fata de
programele de ciculatie aprobate , intre anumite intervale orare, astfel incat in urma finalizarii
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perioadei de monitorizare sa poata i gasite solutii de eliminarea a acestor decalaje de timp s
incadrarea in programul de circulatie \pmbdl

¢ Au fost incheiate protocoale de colaborare cu politia locala si jandarmerie | initiind periodic
controale , in vederea identificarii persoanclor care calatoresc fara legitimatii de calatorje
valabile ., actiuni care au dus la cresterea veniturilor inregistrate din vanzarea biletelor ¢
suprataxa.

CAP. 1 STADIUL IMPLEMENTARII STANDARDELOR DE CONTROL INTERN
MANAGERIAL LA NIVELUL SC TRANSURBIS SA IN ANUL2021
In cursul anului 2021 la nivelul SC TRANSURBIS SA | au fost efectuate demersuri cu privire
la implementarea Sistemului de Control Intern Managerial . astfel incat s-au realizat un numar de
16 de STANDARDE dupa cum urmeazi:

- Unnumarde 16 standarde - IMPLEMENTATE

Standardul 1 - Etica si integritatea

1.1. Descrierea standardului

Conducerea si salariatii entitatii publice cunosc i sustin valorile etice i valorile organizatiei, respecta
si aplicd reglementarile cu privire la eticd, integritate, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si
raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularititilor.

2. Conducerea entitatii publice inlesneste comunicarea deschisi de citre salariati a preocupdrilor
acestora in materie de etica si integritate, prin crearea unui mediu adecvat. SC TRANSURBIS SA are
o sala de conferinte cu o capacitate de 10 persoane si o sala de studiu cu o capacitate de 25 de locuri,
sali in care se incurajeaza comunicarea cu angajatii la discutii deschise, gen “scoala personalului” sau
instructaje periodice pentru servicii.

3. Conducerea si salariaii entitatii publice au o abordare pozitivi fafi de controlul intern/managerial,
a carui functionare o sprijind in mod permanent . SC TRANSURBIS SA are infiintat grupul de
control intern managerial conform Ordinului Ministrului Finantelor numarul 946 din 2005, actualizat si
completat de catre Ordinul 600/2018. S-a infiiintat prin decizia numarul 56 din 09.10.2018

4. SC TRANSURBIS SA are constituit codul de etica prin care dezvoltd si implementeaza politici si
proceduri privind integritatea, valorile etice, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si raportarea
fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularititilor .S-a aprobat conform deciziei numarul 54
din 18.09.2013.Codul de etica a fost actualizat si inregistrat in unitate cu nr.86/13.01.2021

STANDARD NR. 2 — Atributii.functii, sarcini

Regulamentul de organizare si functionare al societitii ROF

Salariaii trebuie sa cunoascd misiunea incredintatd unitdtii, obiectivele si atributiile unitaii si
ale biroului / serviciului din care fac parte, rolul fieciruia stabilit prin fisa postului.

Obhga;:a de a intocmi si actualiza, ori de céte ori este cazul, fisele posturilor (sefii de serviciu).

in vederea lmplementaru standardului, la nivelul SC Transurbss S.A. Zaldu se intreprind
actiunile stabilite prin Programul SCIM, aprobat pentru anul 2021,




Normele privind organizarea si disciplina muncii in cadrul SC Transurbis S.A. Zalau, gy
stabilite prin prezentul Regulament intern. intocmit in baza prevederilor Legii nr.53/2003 de Persoanyg
juridica SC Transurbis S.A., in calitate de angajator.

' Prevederile prezentului regulament intern se aplicd tuturor salariatilor, indiferent d_c durata
contractului de munca sau de modalitaile in care este prestatd munca, avind caracter obligatoriu,

Totodata, la nivelul compartimentului de resurse umane s-au actualizat figele de POst pentry
mentinerea concordaniei intre atributitle SC Transurbis S.A. Zalau si cele ale angajatilor, pentry
asigurarea cunoasterii acestora de citre angajati. ‘

Pentru salariatii SC Transurbis S.A. Zalau au fost stabilite atributii asociate fiecarui post, in
concordantd cu competentele decizionale, necesare realizirii acestora.

In fisele postului intocmite la nivelul SC Transurbis S.A. Zaldu sunt cuprinse datele generale
(postul, pozitia in statul de functii, compartimentul, cerinte, relafii ierarhice — de subordonare,
functionale si de colaborare) cat si atributiile, lucririle si sarcinile, limitele de competenta si
responsabilitatile ce trebuiesc indeplinite de citre fiecare salariat.

in exercitarea atributiilor ce le revin cu privire la subsistemele proprii de control intern
/managerial, responsabili de compartiment, fara a se limita la acestea, urmitoarele atributii: .

- Identifica obiectivele specifice ale compartimentelor de care rispund, obiective derivate din
obiectivele generale ale SC Transurbis S.A. Zalau.
- Identifica actiunile si activititile pentru realizarea obiectivelor specifice;

STANDARD NR. 3 - COMPETENTA , PERFORMANTA

Performaniele profesionale individuale ale angajatilor sunt evaluate anual in scopul confirmarii
cunostintelor profesionale.

Performantele profesionale individuale ale angajatilor se evalueazi cel putin o datd pe an in
raport cu obiectivele anuale individuale si sunt discutate cu fiecare in parte.

Asigurarea pentru angajati la participarea la cursuri de pregitire profesionald conform planului
anual de pregétire profesionali .

Managerul asigurd ocuparea posturilor de cdtre persoane competente, cirora le incredingeazi
sarcini potrivit competenfelor si asigurd condifii pentru dezvoltarea capacititii profesionale a
salariatului.Managerul si salariatii au acele cunostinte, abilitti §i experientd care fac posibild
indeplinirea eficientd si efectivi a sarcinilor.

Competenta angajatilor si sarcinile incredintate trebuie si se afle in echilibru permanent stabil.
Actiuni pentru asigurarea acestuia:

- Definirea cunostintelor si deprinderilor necesare pentru fiecare loc de munca

- conducerea interviurilor de recrutare, pe baza unui document de evaluare definit

- identificarea planului de pregitire, in contextul evaludrii anuale a angajafilor si urmarirea
evolutiei carierei

- asigurarea faptului ci necesititile de pregitire identificate sunt satisficute

- dezvoltarea capacititii interne de pregitire, complementari formelor de pregitire externe
unitétii

Performaniele angajatilor se evalueaza cel putin o datd pe an si sunt discutate cu acestia de citre
realizatorul raportului. Competenta si performanta trebuiesc sustinute de instrumente adecvate, care
includ tehnica de calcul, software-urile, brevetele, metodele de lucru etc.

La nivelul SC Transurbis S.A. Zaldu, s-a urmdrit in permanentd asigurarea ocupdrii posturilor
cu personal competent, cu pregitire de specialitate necesard indeplinirii atributiilor prevdzute in fisa
postului.

Politica SC Transurbis S.A. Zaldu in domeniul recrutdrii a avut in vedere atat experienta, cét si
motivatia noilor angajati.



La selectare s-a (inut seama de nivelul studiilor absolvite. de competenta. dar st de aspecie
legate de onestitatea, seriozitatea si constiintiozitatea candidatilor.

In cadrul SC Transurbis S.A. Zalau, competenfa profesionald, presupune capacitateg
angajatului de a realiza activitatea ceruta la locul de muncd, la un nivel calitativ specificat in standardy|
ocupational, prin “Rezolvarea sarcinilor de serviciu, cu compelenf{d, cu atenfie §i responsabjlitqe -
Incadrarea in timp a executici sarcinilor de serviciu; Abilitdti in aplicarea cunogstinfelor pm}‘i’.\-iu;mh-;
Respectarea regulilor normelor privind realizarea sarcinilor de serviciu .

La nivelul SC Transurbis S.A. Zalau, evaluarea competentelor profesionale se realizeaza anual.
conform fisei individuale de evaluare a performantelor si abilitagilor angajatului, iar tipul de evalyare
cuprinde: Competenja profesionald, Disciplina in muncd; Aptitudini §i calitafi adiacente sarcinilor de
serviciu curente.

STANDARD NR. 4 - STRUCTURA ORGANIZATORICA

Structura organizatorica este stabilitd incat sd corespundd scopului si misiunii entitdtii si s
serveascd realizarii in conditii de eficienta, eficacitate $i economicitate a obiectivelor stabilite.

Organigrama unitatii.

Delegarea se realizeazi, in principal, prin regulamentul de organizare si functionare figelor
posturilor si in unele cazuri, prin ordine exprese de a executa anumite operatiuni.

Foaia de plecare in concediu odihnd (persoana care inlocuieste).

La nivelul S.C. Transurbis S.A. Zalau, structura organizatorica este intocmité si avizatd de citre
directorul general si supusd spre aprobare cdtre Consiliul de Administratie al S.C. Transurbis S.A.
Zaldu.

Modificarea in cursul unui an caldendaristic a structurii organizatorice se impune in vederea
functiondrii SC Transurbis S.A.Zaldu in conditii de eficientd economica.

Incadrarea cu personal de conducere si personal de executie se regiseste in statul de functii al
SC Transurbis S.A. Zalau, intocmit in corelatie cu structura organizatoricd aprobatd.

Anual, la nivelul SC Transurbis S.A. Zaliu se efectueazi analize, la nivelul principalelor
activitdti, in scopul identificarii eventualelor disfunctionalitati in fixarea sarcinilor de lucru individuale
prin figele posturilor §i in stabilirea atributiilor compartimentelor si a subunitétilor.

La nivelul SC Transurbis S.A. Zaldu, sunt functionale circuitele si fluxurile informationale
necesare supravegherii gi realizarii activitatilor proprii ale structurii organizatorice a SC Transurbis
S.A. Zalau, prin transmiterea de adrese, informari, cétre coordonatorii subunitdtilor sale dar si prin
sistem on-line.

La nivelul SC Transurbis S.A. Zalau, conducerea este formatd din director general, director
tehnic, director economic.

La data de 31.12.2021 in structura organizatorica aprobatd existd urmétoarele compartimente:
Serviciul Financiar Contabil
Birou Audit
Birou Achizitii
Serviciul Juridic
Birou Resurse Umane si Salarizare
Serviciul S.S.M. si P.S.1.

Secretard, Conducator auto

Sector Transport

Atelier Mecanic

Serviciul Tehnic si S.I.T.P.

Serviciul Control Trafic

Serviciul Intretinere si Control

Serviciul Monitorizare trafic si Tecnologia Informatiei
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STANDARD NR. 5 - OBIECTIVE

Conducerea unitatii stabileste obiectivele generale astfel incat sa fie concordante cu Mmisjuney
unitdii si sa se refere la realizarea unor servicii de buna calitate. in conditii de eficienta, eficacitate Si
economicitate.

In cadrul Regulamentului de Organizare si Functionare, sunt stabilite obiectivele generale ale
S.C. Transurbis S.A. Zaldu, in conlormitate cu legile, regulamentele si politicile interne, in conditii de
eficientd si eficacitate maxima, asigurandu-se totodatd resursele materiale, financiare $i umane.
necesare realizarii obiectivelor.

Obiectivele specifice activitafilor desfisurate la nivelul S.C. Transurbis S.A. Zalau. pentru anul
2021 sunt stabilite astfel incdt sa poatd fi realizata Strategia pe termen scurt

Obiectivele strategice/specifice stabilite pentru anul 2021, sunt:

- Reducerea costurilor cu reparatiile prin reinnoirea parcului auto

- Infiintarea de noi linii deoarece orasul Zalau este intr-o continud dezvoltare

- imbunéiﬁﬁrea controlului in trafic prin urmarirea in timp real prin aparatele GPS montate pe
autobuze

- Intensificarea, perfectionarea si cresterea eficientei in cadrul S.C. Transurbis S.A. Zalau prin
efectuarea unor controale de fond complexe si periodice (bilunare sau trimestriale)

- Valorificarea superioari a resurselor interne existente la nivelul S.C. Transurbis S.A. Zalau,

Pentru indeplinirea obiectivelor strategice au fost stabilite mdésuri si actiuni la nivelul
compartimentelor din cadrul S.C. Transurbis S.A. Zalau, au fost stabilite termene de realizare a
acestora, au fost stabilite persoanele responsabile pentru indeplinirea obiectivelor si modul de analizare
a indeplinirii acestora.

Obiectivele specifice stabilite la nivelul S.C. Transurbis ‘S.A. Zaldu pentru anul 2021,
indeplinesc conditiile SMART, intrucat in strategia intocmitd au fost stabilite obiective precise,
masurabile si verificabile, necesare, realiste si cu termen de realizare.

STANDARD NR. 6 - PLANIFICAREA

Unitatea elaboreazd planuri sau programe de activitate pentru toate obiectivele societitii,
identifica si repartizeaza resursele pornind de la stabilirea nevoilor pentru realizarea obiectivelor si
organizeazd procesele de munca in vederea desfasurarii activitatilor planificate.

Unitatea intocmeste planuri prin care se pun in concordantd activititile necesare pentru
atingerea obiectivelor cu resursele maxim posibil de alocat astfel incat riscurile de a nu realiza
obiectivele sa fie minime.

Planificarea este una din functiile esentiale ale managementului si se referd la repartizarea
resurselor, pornind de la stabilirea nevoilor pentru realizarea obiectivelor. Avand in vedere caracterul
putin mai limitat al unor resurse, repartizarea acestora necesita decizii cu privire la cel mai bun mod de
alocare.

In cadrul SC Transurbis S.A. Zalau, prin compartimentele existente,s-a procedat la intocmirea
planurilor prin care se pun in concordanid activitatile necesare pentru realizarea obiectivelor cu
resursele alocate, astfel incit riscurile de a nu realiza obicctivele si fie minime.

in cadrul sectorului transport se procedeazi conform programelor stabilite la:
Efectuarea programelor de circulagie a mijloacelor de transport in comun ale unitafii.
Respectarea graficelor de circulasie stabilite.
Raspunsuri la sesizirile si reclamatiile calatorilor.



[n cadrul biroului de achizitii se procedeaza la intocmirea programelor privind:

Elaborarea programului anual al achizigiilor publice. pe baza necesitdtilor si pi'iOI‘it:iLilor
comunicate de celelalte compartimente din cadrul autoritatii contractante.

Asigurarea elaborarii documentatiei de atribuire pe baza caietului de sarcini i a raportului de
necesilate primit de la compartimentul care solicitd demararea procedurii.

Constituirea si pastrarea dosarului de achizitie publica.
[n cadrul atelierului mecanic se procedeaza la intocmirea programelor privind:

Graficul de revizii. reparaii. intretineri, inspectie tehnica a utilajelor si autoturismelor din
dotare.
in cadrul serviciului control trafic se procedeaz la intocmirea programelor privind:

Verificarea existentei documentelor de calatorie, valabilitatea acestora.

Aplicarea de sanctiuni contraventionale, calatorilor fraudulosi.

Raportarea zilnici a stirii de curdtenie a autobuzelor, a compostoarelor defecte si a gradului de
incdrcare a autobuzelor.
in cadrul biroului $.S.M. si P.S.Ise procedeazi la intocmirea programelor privind:

Programul anual de control medical al salariatilor.

Program privind instruirea salariagilor cu privire la protectia si securitatea in munca.
in cadrul compartimentului Financiar contabil, se procedeazi la intocmirea programelor privind:

Bugetul de Venituri si Cheltuieli a unitaii.

Intocmirea situatiilor financiare (Bilant, Contul de profit si pierdere, etc).

STANDARD NR.7 - MONITORIZAREA PERFORMANTELOR

In baza contractelor de mandat au fost stabilite Indicatorii de activitate si criteriile de
perfomanta pentru directorii SC TRANSURBIS S.A. Zalau.

Urmdrirea gradului de realizare a acestor indicatori are loc permanent prin analiza lor de citre
membrii Consiliului de Administratie.

Fiecare sef de serviciu/ birou in parte, monitorizeaza performantele aflate in coordonare, prin

intermediul unor indicativi cantitativi si calitativi.

in cursul anului 2021, lunar s-a procedat la monitorizarea/ analizarea performantelor
directorilor si a verificdrii modului de incadrare in Bugetul de Venituri si Cheltuieli aprobat.

Criteriile de performanta stabilite sunt asociate obiectivelor specifice stabilite pentru anul
2021,conform prevederilor OUG 109/2011 completata cu OUG 111/2016 si HG 722/2016.

STANDARD NR. 8: MANAGEMENTUL RISCULUI

Conducatorul unitégii instituie si pune in aplicare un proces de management al riscurilor care si
faciliteze realizarea eficienta si eficace a obiectivelor sale.

Conducétorul unitatii are obligatia credrii si mentinerii unui sistem eficient de management al
riscurilor prin:

- identificarea riscurilor in stransa legétura cu obiectivele;

- evaluarea riscurilor;

- stabilirea celor mai adecvate modalitati de tratare a riscurilor;

- monitorizarea implementarii masurilor de control, precum si a eficacititii acestora.

- revizuirea i raportarea periodicd a situatiei riscurilor.

In descrierea standardului se specifica faptul ca untitatea analizeazi sistematic, cel putin o data
pe an, riscurile legate de desfasurarea activitigilor sale, elaboreaza planuri corespunzatoare, in directia
limitarii posibilelor consecinte ale acestor riscuri, $i numegte salariatii responsabili cu aplicarea
planurilor respective.



Managementul riscurilor inseamna identificarea sievaluarea riscurilor, precum si stabilireg
modului de uhr'cuc;innat in fata riscurilor, adica de a pune in aplicare mijloace de control i|1Eu:‘:1 care si
le atenueze posibilitatea de aparijie sau consecingele pe care le-ar putea produce. in cazul in care s-ar
materializa.

Managementul riscului este un proces efectuat de personalul de conducere si cel de EXecutie,
care cuprinde: definirea strategiei ce trebuie aplicatd: identificarea si evaluarea riscurilor ce pot afecta
organizafia si activitatile ce se desfagoara in cadrul acesteia, {inand cont de parteneriate i c.ic mediu;
controlul riscurilor; astfel incit acestea si se incadreze in limitele tolerantei de risc; monitorizareq.
revizuirea si raportarea situatiei riscurilor. ‘

Responsabilitatea completirii Registrului riscurilor. prevazut de Ord 600/2018, revine fiecarui
responsabil de compartiment sau sef de serviciu, iar prin centralizarca acestuia se obtine "F.{egistrul
riscurilor la nivelul unititii”, elaborate de citre o persoana din cadrul unita{ii care esteAStabllité prin
Decizia directorului general. In cadrul SC Transurbis S.A. Zaliu Registrul Riscurilor la nivelul unitatii
este inregistrat cu nr. 4330 din 30.12.2021.

STANDARD NR. 9 - PROCEDURI ]

Conducerea unitatii se asigurd ca pentru toate procesele majore, activitdfile, actiunile si
evenimentele semnificative existd o documentatie adecvatd si cd operatiunile sunt consemnate in
documente. .

Pentru ca procedurile si devini instrumente eficace de control intern, acestea trebuie:

- sd se refere la toate procesele si activititile importante;

- sa asigure o separare corectd a functiilor de initiere, verificare, avizare si aprobare a

operatiunilor;

- si fie precizate in documente scrise;

- sa fie simple, complete, precise si adaptate activitatii procedurate;

- s fie actualizate in permanenta;

- si fie aduse la cunostinta personalului implicat.

La nivelul SC Transurbis S.A., in cadrul compartimentelor sunt stabilite proceduri de sistem,
constand in norme metodologice, preciziri, instructiuni, legislatie specificd fiecdrei activititi
desfasurate in cadrul birourilor/serviciilor.

Conform Ordinului 600/2018 nu au fost identificate activitdfi neprocedurabile.

Procedurile existente nu sunt formalizate dupd modelul prezentat in anexa 2 la Ordinul
600/2018

La nivelul unita(ii s-a inigiat activitatea de elaborare a procedurilor formalizate pentru fiecare
birou/serviciu si s-a intocmit Registrul de proceduri care este inregistrat cu nr.4184 din 17.12.2021.

STANDARD NR. 10 - SUPRAVEGHEREA

Conducerea initiaza aplicd si dezvoltd controale adecvate de supraveghere a activititilor,
operatiunilor si tranzactiilor in scopul realizirii eficace a acestora.

Monitorizarea controalelor de supraveghere de citre conducere pentru a se asigura ca
procedurile sunt respectate de citre salariati in mod efectiv si continuu.

Supravegherea se realizeazi permanent la nivelul SC TRANSURBIS S.A., de citre conducerea
SC TRANSURBIS S.A., prin verificarea si semnarea tuturor documentelor, rapoartelor intocmite de
catre responsabilii de compartiment i care intrd in circuitul informational tehnic, financiar contabil,
juridic, etc.

La nivelul compartimentelor, supravegherea este in atributiile sefului de compartiment, care
verificd §i semneazd documentele si rapoartele Intocmite de citre compartimentele din cadrul unitatii.

De asemenea responsabilii de compartiment realizeazi supravegherea in etapa de
fundamentare a documentelor, de efectuare a lucririlor, prin verificdrile documentelor intocmite de
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esaloanele ierarhice din subordine i respective controalele effectuate asupra activitdgilor ce ingra in
responsabilitatea acestora, acfiuni ce au ca scop detectarea, prevenirea si corectarea erorilor / abggerijor
de orice naturd inclusive cele de natura fraudei.

Este necesara, actualizarea ori de céte ori este necesar a Tematici cu obicctivele care yor
verificate in cadrul controlului gestionar de fond al unitatii, conform Legii 720/1991, modificata,

La nivelul unitatii. s-a elaborat si aprobat Planul de Audit Intern 2020 -2022. unde sunt
prezentate misiunile de audit ce urmeaza a fi desfasurate la nivelul unititii, inregistrat cu nr.22 10 din
22.11.2019,

STANDARD NR. 11 - CONTINUITATEA ACTIVITATIL.
Repartizarea rationald a subventiei pentru desfagurarea activitdfii curente - este o asigurare ca
exista sursd de finantare pentru continuitatea activittilor.
In privinta asigurdrii resursei de forfd de munca pentru continuitatea activita{ii, nu existi un
program de atragere a cellor mai buni dintre absolventii facultatilor cu profil tehnic, economic, juridic.
Conducerea unitd{ii identificd principalele amenin{dri cu privire la continuitatea deruldrii
proceselor si activitatatilor si asigurd mésurile corespunzitoare pentru ca activitatea acesteia sa poati
continua in orice moment, in toate imprejurdrile si in toate planurile, indiferent care ar fi natura unei
perturbdri majore.
Situatii generatoare de disfuncgionalitifi:
- fluctuatia personalului;
lipsa de coordonare, rezultat al unui management defectuos;
fraude;
dificultiti si/ sau disfunctionalitati in functionarea echipamentelor din dotare;
- schimbéri de proceduri
Pentru a evita cazuri de disfunctionalititi:
- angajarea de personal, cand este nevoie;
- delegarea personalului, cind este cazul;
- proceduri actualizate;
- achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzitoare:;
- service pentru intrefinerea echipamentelor din dotare,

STANDARD NR. 12 - INFORMAREA SI COMUNICAREA

In cadrul S.C. Transurbis S.A. sunt stabilite tipurile de informatii, continut, calitate, frecventa,
sursele, destinatarii acestora si se dezvoltd un sistem eficient de comunicare internd si externa, astfel
incat conducerea si salariatii sa igi poatd indeplini in mod eficace si eficient sarcinile, iar informatia si
ajungd complete si la timp la utilizatori.

Se stabilesc metode si cdi de comunicare care si asigure transmiterea eficace a datelor,
informatiilor si deciziilor necesare indeplinirii obiectivelor unititii, deciziile se comunici sub
semnaturd.

Untitatea stabileste tipurile de informatii, continutul, calitatea, frecventa, sursele si destinatarii
acestora, astfel incdt managerii si salariatii, prin primirea si transmiterea informatiilor, si-si poata
indeplini sarcinile.,

Managerul si salaria(ii trebuie sd primeascd §i sd transmitd informatiile necesare pentru
indeplinirea sarcinilor. Informafia trebuie si beneficieze de o circulajie rapidd, in toate sensurile,
inclusiv in si din exterior.



Dreptul la informare al salariagilor este prevazut de Regulamentul intern. anexa la C .C M,
Informarea se realizeaza in permanen{a sau periodic, functic de necesitatile de informatii ale diferitelor
servicii din cadrul SC Transurbis S.A. Zalau.

Obligativitatea informarii salariagilor cu privire la starea economica si financiard a societatij
prin intermediul bilanului financiar-contabil este prevazuta de Contractul Colectiv de muncd dar si de
Regulamentul intern.

SC Transurbis S.A. Zalau are actualizata pagina electronicd de web unde se pot gasi informatii
despre societate, mersul autobuzelor, preful biletelor si abonamentelor dar §i servicii pe care societatea
le oferd.

La nivelul SC Transurbis S.A. Zaldu, este asigurat sistemul de comunicare externa prin
numirea unui responsabil pentru relatii cu publicul si mass media. Atributiile privind sistemul de
comunicare sunt stabilite prin fisa postului.

Responsabilul desemnat la nivelul SC Transurbis S.A. Zaliu, reprezinta unitatea in relatiile cu presa
locald si centrala precum si cu cea de specialitate colaborand cu ziare,reviste, audio, $i TV cu articole
si comunicdri din activitatea unitaii.

STANDARD NR. 13 - GESTIONAREA DOCUMENTELOR

Conducitorul unitatii organizeazi si administreazd procesul de creare, revizuire, organizare,
stocare, utilizare, identificare si arhivare a documentelor interne si a celor provenite din exteriorul
unitdii, oferind control asupra ciclului complet de viati al acestora si accesibilitate conducerii si
angajatilor, precum si tertilor abilitati.

In unitate sunt implementate masuri de securitate pentru protejarea documentelor impotriva
distrugerii, furtului, pierderii, incendiului etc.

fn cadrul unitdfii este creat un sistem de pastrare/ arhivare exhaustiv gi actualizat a
documentelor, potrivit unor reguli si proceduri stabilite, in vederea asigurarii conservirii lor in bune
conditii gi pentru a fi accesibile personalului competent in a le utiliza.

STANDARD NR.14: RAPORTAREA CONTABILA SI FINANCIARA

Organizarea si tinerea la zi a contabilitatii si de prezentarea la termen a situatiilor financiare
asupra situatiei patrimoniului aflat in administrare, precum si a execufiei bugetare, in vederea asiguririi
exactitdtii tuturor informatiilor contabile aflate sub controlul siu.

Situatiile financiare anuale sunt insotite de rapoarte anuale de performania, in care se prezinti
pentru fiecare program obiectivele, rezultatele preconizate si cele obginute, indicatorii si costurile
associate.

In cadrul unititii sunt elaborate procedure si controale contabile documentate in mod
corespunzator, vizind corecta aplicare a actelor normative din domeniul financiar conabil si al
controlului intern.

STANDARD NR. 15 - EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN/ MANAGERIAL

La nivelul SC Transurbis S.A. Zaldu, se va proceda la autoevaluarea Sistemului de control
intern/managerial, la nivelul fiecdrui compartiment prin completarea ,,Chestionarului de autoevaluare a
stadiului implementarii a standardelor de control intern/ managerial”.

Pand la data aprobirii situatiilor financiare, anual, la nivelul unititii, va fi emis Raportul asupra
sistemului de control intern/managerial la nivelul SC Transurbis S.A. Zalau.

Conducitorul unitaii elaboreaza anual, prin asumarea responsabilitdjii manageriale, un raport
asupra propriului sistem de control intern / managerial (raport manager asupra SCIM).

Conducerea S.C. TRANSURBIS S.A. efectueazi cel putin o datd pe an, pe baza unui program
sau plan de evaluare si s unei documentafii adecvate, o verificare si autoevaluare a propriului sistem de



control intern / managerial. pentru a stabili gradul de conformitate a acestuia cu standardele de control
intern/ managerial.

STANDARD NR. 16 - AUDITUL INTERN
S.C. Transurbis S.A., birou de audit intern, care in structurd auditori competen{t a ciror

activitate se desfasoara de regula, conform unor programe bazate pe evaluarea riscurilor,

Auditul intern asigurd evaluarca independentd si obiectivd a sistemului de control intern/
managerial al unititii.

Auditorul intern finalizeaza actiunile sale prin rapoarte de audit in care enun{d punciele slabe
identificate in sistem si formuleaza recomandari pentru eliminarea acestora.

Astfel conducatorul unitatii dispune masurile necesare avand in vedere recomandarile din
rapoartele de audit intern, in scopul eliminarii punctelor slabe constatate de misiunile de auditare.

in vederea implementarii sistemului de control Intern/managerial, la SC Transurbis S. A Zalau
s-a procedat la executarea misiunilor de consiliere privind pregétirea procesului de autoevaluare a
sistemului de control intern/ managerial , la nivelul compartimentelor .

Astfel, prin Nota Interna nr. 29 din 25.04.2018, s-a propus Modelul privind Decizia Interna
pentru Constituirea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd a implementarii
sistemului de control intern/managerial, fiind mentionate componen{a comisiei si atributiile acesteia.

In acest sens, Directorul SC Transurbis SA emite Decizia nr. 46 din 08.06.2017

Prin Nota Interna, se propune directorului SC Transurbis S.A., completarea de citre fiecare
compartiment a Chestionarului de autoevaluare a stadiului implementirii a standardelor de control
intern/ managerial si elaborarea Registrului riscurilor.

Prin Notd internii se propune directorului unitdfii, desemnarea responsabilului cu elaborarea
Registrului riscurilor pe unitate, denumit in continuare Ofiter de risc.

In acest sens, Directorul SC Transurbis S.A. emite Decizia nr. 2350 din 27.09.2012 si se
stabileste comisia imputernicitd cu elaborarea Registrului Riscurilor.

Prin Notd internd se propune directorului SC Transurbis S.A. actualizarea fiselor postului
pentru salariatii SC Transurbis S.A. in exercitarea atributiilor ce le revin cu privire la subsistemele
proprii de control intern /managerial.

Auditorii interni trebuie si isi imbunitifeascd cunostintele, abilitajile si valorile in cadrul
formarii profesionale continue si sd asigure compatibilitatea pregitirii cu tipul si natura misiunilor de
audit intern care trebuie realizate.

In urma analizarii modului de implementare a standardelor conform Ordinului Ministerului
Finantelor Publice 600/2018se constata faptul ca la data de 31.12.2021 la nivelul SC TRANSURBIS
SA standardele sunt IMPLEMENTATE.

Standardele de control intern/managerial sunt elaborate in baza OMFP 600/2018

La nivelul SC TRANSURBIS SA controlul intern este un proces desfasurat de toti angajatii unitatii
si este coordonat de responsabilii tuturor compartimentelor din cadrul unitatii , prin procedurile de
sistem si se afld in raspunderea managementului general/ordonatorului de credite, care trebuie s il
implementeze si s3 1l monitorizeze.
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CAP I ANALIZA ACTIVITATH DESFASURATA LA SC TRANSURBIS SA
PE SEMESTRUL 12020
[n anul 2021 . SC TRANSURBIS SA a efectuat transportul public de calatori cu un numar mediy
de 65 autobuze . )
In aceasta perioada au fost parcursi un numar de1627617,08. km efectivi /1915141,53 km echivalenti.

Perioada
lanuarie 2021

| Februarie 2021
Martie 2021
Aprilie 2021
Mai 2021

lunie 2021

lulie 2021
August 2021
Septembrie 2021
Octombrie 2021
Noiembrie 2021
Decembrie 2021
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Pentru anul 2021 au fost stabiliti indicatori de activitate si criterii de performanta pentru
directorii  SC TRANSURBIS SA , aprobate prin Decizia Consiliului de Administratie.

Indicatorii de activitate, prezentati, la nivelul unitatii, furnizeaza informatii cu privire la :

capacitatea unitatii de a controla capitalul circulant si activitatile comerciale ale unitatii ;

capacitatea unitatii de a obtine profit
s capacitatea unitatii de a putea/ nu putea sa-si controleze costurile de productie sau sa obtina
pretul de vanzare optim
e capacitatea unitatii de a realiza eficienta activitatilor de exploatare
» viteza de rotatie a stocurilor — indica numarul de zile in care bunurile sunt stocate in unitate ;
» viteza de rotatie a debitelor — clienti , prezinta eficacitatea unitatii in colectarea creantelor sale,
sau numarul de zile pana la data la care debitorii isi achita datoriile catre entitate ;
» viteza de rotatie a creditorilor-furnizor- aproximeaza numarul de zile de creditare pe care
entitatea il obtine de la furnizorii sai , reprezentand doar creditorii comerciali.
Activitatea economicd este evaluatd prin intermediul a trei categorii de rate ale rentabilitatii: rata
rentabilitdtii ( profitului ) comerciale, rata rentabilititii economice si rata rentabilitdtii financiare.

In urma analizarii de catre Consiliul de Administratie a performantelor financiare ale societatii
si a Situatiilor Financiare la data de 31.12.2021 fata de aceeasi perioada a anului precedent , la nivelul
SC TRANSURBIS SA , conform datelor inregistrate in Raportarile Financiare incheiate la aceasta data
au fost inregistrate urmatoarele date:

Rentabilitatea exprima capacitatea agentului economic de a produce profit , si se calculeaza ca rata ,
prin raportarea profitului la cifra de afaceri , sau la alt indicator (costurile totale ) . Calculata ca rata
este un indicator cu mare putere de exprimare , deoarece se refera la finalitatea actiunii unitatii.

Rata rentabilitatii an 2020 =  Profit brut x100=725.932 = (.06
Cifra de afaceri 13.115.050

Rata rentabilitatii an 2021 = Profit brut x 100 = 537.889 =0.04
Cifra de afaceri 14.634.136
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Fata de aceasi perioada a anului 2020 in anul 2021 rata rentabilitatii a cunoscut o scadere usoara (e
veniturile proprii au avut o crestere usoara avand in vedere reparatiile curente care au fost executage in
anul 2021 si cresterea cheltuielilor privind utilitatile(current.gaz,etc) preturile acestora cunoscand ¢
crestere semnidicativa incepand cu luna octombrie,

Cheltuieli totale la 1000 lei venituri totale an 2021= 964 lei

Cheltuieli totale la 1000 lei venituri totale an 2020= 945 lei

[n anul 2021 , fata de aceeasi perioada a anului precedent cheltuielile totale la 1000 lei venituri totale
au inregistrat o crestere usoara

Rata lichiditatii generale an 2021 = Active circulante = 3.728.938 =(,98
Datorii curente 3.814.134
Rata lichiditatii generale an 2020 = Active circulante = 4.723.765 =130
Datorii curente 3.625.970

Ofera garantia acoperirii datoriilor curente din active circulante transformate in lichiditati.
Valori indicate intre 1,2 si 2,25.
( Pentru valori > 1,2 situatie este buna ,

= | situatia unitatii este incerta , lichiditate satisfacatoare

< | situatia unitatii riscanta , lichiditate necorespunzatoare).

Rata lichiditatii generale in anul 2021 a inregistrat o scadere fata de aceeasi perioada a anului
precedent.

Rata lichiditatii partiale an 2021= Active circulante- Stocuri =3.728.938-317.073  =0,90

Datorii curente 3.814.134
Rata lichiditatii partiale an 2020= Active circulante- Stocuri =4.723.765-318.402  =1.22
Datorii curente 3.625.970

La data de 31.12.2021 , unitatea are capacitate de a-si onora obligatiile pe termen scurt din active
circulante , transferate rapid in lichiditati.
Valori optime ( 0,5 — 1).Se scad valorile cu grad redus de lichiditate ( stocurile).

Viteza de rotatie a stocurilor an 2021 Stocuri x 183 = 317.073 x 183 = 3,97 zile
Cifra de afaceri 14.634.136
( indica numarul de zile in care bunurile sunt stocate in unitate)
Viteza de rotatie a stocurilor an 2020 Stocuri x 183 = 318.402 x 183 = 4.47 zile
Cifra de afaceri 13.034.658

( indica numarul de zile in care bunurile sunt stocate in unitate)

Viteza de rotatie a debitelor-clienti Sold mediu clienti x 183 = 107.786 x 183 zile = 1.35 zile
An 2021 Cifra de afaceri 14.634.136

Acest indicator calculeaza eficacitatea unitatii in colectarea creantelor sale, exprima numarul de zile
pana la data la care debitorii isi achita datoriile catre unitate .
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O valoare in crestere a indicatorului poate indica probleme legate de controlul incasarii creantelor sj iy
consecinta aparitia clientilor rau platnici).

Viteza de rotatie a debitelor-furnizori=Sold mediu furnizori x183 = 740.443 x183= 9.26 zile
14.634.136

Cifra de afaceri
(aproximeaza numarul de zile de creditare pe care entitatea il obtine de la furnizorii sai).

In anul 2021 unitatea s-a incadrat in cheltuielile de natura salariala aprobat prin Bugetul de Venituri si
Cheltuieli.

au fost inregistrate urmatoarele date:

Fata de aceeasi perioada a anului precedent , la data de 31.12.2021 la SC TRANSURBIS SA

Nr.crt Specificatii Valori la data | Valorila data de %
de 31.12.2020 31.12.2021
1 Venituri Totale : 13058351 14634136 112
Venituri de exploatare, din care: 13058339 14634136 112
Cifra de afaceri neta 13034658 14634136 112
Venituri din subvenfii de exploatare 11085056 12509441 113
aferente cifrei de afaceri nete
Alte venituri din exploatare 23681 75720 320
Venituri de financiare, din care: 12 86 717
Venituri extraordinare 0
2 Cheltuieli Totale: 12332419 14172053 115
Cheltuieli din exploatare, din care 12332419 14172053 115
Cheltuieli materiale+alte chelt.externe 2729455 3031998 111
Cheltuieli cu personalul, din care 8627501 9424265 109
Salarii si indemnizatii 8367612 9128779 109
Cheltuieli cu asigurarile si pritectia sociala 259889 295486 114
si alte obligatii legale
3 Cheltuieli cu prestatiile externe 820282 1465267 179
4 Cheltuieli cu impozitele si taxele 106034 187254 | ¥4
5 Alte cheltuieli de exploatare 2400
6 Cheltuieli cu amortizarea 46747 63170 135
7 Cheltuieli financiare 99
Cheltuieli extraordinare 0
Profit brut 725932 537889 74
Nr mediu de personal 152 persoane 154
Productivitatea muncii/nr.mediu 85.91 95.52 11
salariat
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La data de 31.12.2021 fata de aceeasi perioada a anului precedent se constata urmatoarele aspecte:

2

Cresterea veniturilor totale cu 12%
Cresterea Veniturilor din subventii aferente cifrei de ataceri cu 13%
Cresterca Cheltuielilor totale cu 15%

Totodata se constata faptul ca cresterea cheltuielilor totale se datoreaza in principal cresterii

cheltuielilor cu prestatiile externe si taxele(cresterea redeventei datorate )

Fata de prevederile BVC aprobate de Consiliul local al Mun.Zalau la 31.12.2021 au fost inregistrate
urmatoarele date :

Nr.crt Specificatii Valori Valori Realizate %
aprobate la data de
ptr.an 2021 in 31.12.2021
BVC

1 Venituri Totale : 15.092.000 14.710.000 97.47
Venituri de exploatare, din care: 15.092.000 14.710.000 97.47
Venituri de financiare, din care:
Venituri extraordinare

2 Cheltuieli Totale: 14.847.000 14.172.000 95.45
Cheltuieli din exploatare, din care 14.847.000 14.172.000 95.45
Cheltuieli cu bunuri si servicii 4.437.000 4.497.000 | 101.35
Cheltuieli cu personalul, din care 10.148.000 9.424.000 92.87
Cheltuieli de natura salariala 9.074.000 8.404.000 92.62
Cheltuieli aferente contractelor de mandat 744.000 725.000 97.45
Cheltuieli cu contributiile datorate de 330.000 295.000 89.39
angajator
Cheltuieli cu impozitele si taxele 192.000 188.000 97.92
Alte cheltuieli de exploatare 70.000 63.000 90.00
Cheltuieli financiare
Cheltuieli extraordinare

3 Rezultat brut 245.000 538.000 219.59
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In perioada 01.01.2021 - 31.12.2021 SC TRANSURBIS SA a inregistrat venituri din activitatea
proprie ( productia vanduta si alte venituri) in cuantum de 2. 198.000 lei realizate din :

. = . -—
| Nr.c . TOTAL — din care | An2020 e 2021 o
h 1.974.000 2.198.000 111
1 Venituri din vanzari bilete si bilete 782000 920000 118
suprataxa
2 Venituri din vanzarea abonamentelor 1034000 1116000 108
| Venituri din df.pret+compensatic W 11085000 12509000 i3
3 Venituri din servicii ITP prestate 36000 0
4 Venituri din servicii  de spalatorie 0 0
prestate
5 Venituri din servicii de vulcanizare 0 0
prestate
6 Venituri din redevente si chirii 93000 82000 88
7 Alte venituri 29000 80000 276

Este de mentionat faptul ca veniturile din productia vanduta in anul 2021 a fost influentate semnificativ
de pandemia COVID 19 existent in acest an precum si de aplicarea starii de alerta .

In perioada 01.01.2021 — 31.12.2021 diferenta de tarif si compensatia incasata de la Primaria Zalau a
fost in cuantum de 12.509.000 lei fata 11.085.000.lei , incasati in aceeasi perioada a anului precedent
(sumele nu include TVA)

La data de 31.12.2021 SC TRANSURBIS SA , nu inregistreaza restante la plata Obligatiilor catre
Bugetul de Stat si Bugetul Asigurarilor sociale de Stat,precum si catre
Furnizori conform termenelor contractuale incheiate.
Principiile avute in vedere de catre conducerea SC Transurbis SA in gestionarea eficienta a
mijloacelor financiare,a resurselor umane si materiale in vederea eficientizarii domeniului de activitate
au fost:

-efectuarea transportului public local de calatori in conditii de eficienta

-capacitatea unitatii de a onora obligatiile de plata conform termenelor legale
si contractual

-utilizarea eficienta a activelor de care dispune unitatea

-previziunea critica a resurselor disponibile utilizate in vederea realizarii veniturilor si
diminuarea cheltuielilor

-perfectionarea personalului,imbunatatirea performantelor si satisfactia salariatilor

economica
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Sitwatiile financiare la data de 31.12.2021 au fost intocmite in conformitate cu Reglementarile
Contabile in vigoare,conform OMFP 1802/2014, a legii contabilitatii 82/1991 si a OMFP 85/202
Societatea organizeara si conduce contabilitatea proprie potrivit prevederilor legale, evidentele
contabile ale societatii se tin in limba romana si in moneda nationala.

Prezentarea situatiilor financiare sunt intocmite in baza continuitatii activitatii.

Fiecare element semnificativ este prezentat separate in notele explicative.

Caile de sporire a productivitatii muncii in cadrul SC TRANSURBIS |, sunt urmatoarele:

promovarea tehnologiilor moderne in atelierele proprii (I'TP. vulcanizare, spalatorie, etc)
buna organizare si conducere ;

climatul social adecvat muncii;

competenta profesionala a factorului uman;

realizarea motivatiei economice a participantilor la productie;

Principiile avute in vedere de catre SC TRANSURBIS SA , in gestionarea eficienta a mijloacelor
financiare , a resurselor umane si materiale in vederea eficientizarii domeniului de activitate sunt -

®
L ]
®

efectuarea transportului public local de calatori in conditii de eficienta economica ;

capacitatea unitatii de a onora obligatiile de plata in viitor;

utilizarea eficienta a activelor de care dispune unitatea ;

previziunea critica a resurselor disponibile utilizate in vederea realizarii veniturilor si

diminuarii cheltuielilor ;
perfectionarea personalului , imbunatatirea performantelor si satisfactia salariatilor.

Consiliul de Administratie al SC TRANSURBIS SA
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