Scrisoare de asteptdri privind performantele asteptate de la directorii intreprinderii

publice
S.C. TRANSURBIS S.A. ZALAU pentru perioada 2025-2029

Fntoemitid in conformitate cu cevintele Ordonantei de Urgenti a Guvernului nr. 109/2011

privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, aprobatd prin Legea nr.111/2016,

e Art. 2 pct. 2 lit. b) - intreprinderi publice, companii nationale, societdti nafionale §i societafi la
care statul sau o unitate administrativ-teritoriald este actionar unic, majoritar sau la care define
controlul;

Intreprinderile publice sunt entitati infiintate si gestionate in interesul cetatenilor §i al societdtii, cu

scopul de a maximiza valoarea pentru societate printr-o alocare eficientd a resurselor, imbunatdtirea

performangelor lor prin intermediul guvernantei corporative, urmarind cu precddere rentabilitatea,

eficienta si comportamentul responsabil fatd de toate parfile interesate.

e Art. 2 pct. 12 “scrisoare de asteptiri - document de lucru prin care autoritatea publica
tutelard, in consultare cu actionarii/asociatii reprezentind, individual sau fmpreuna,
minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice, stabileste performantele asteptate
de la organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice, precum si politica
autorititii publice tutelare privind intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de
asigurarea serviciului public, pentru o perioada de cel putin 4 ani

o Art3 (1) In aplicarea dispozitiilor prezentei Ordonante de Urgenta, autoritatea publica tutelara
exercitd dreptul de proprietate asupra actiunilor/ pdrtilor sociale, dupd caz, detinute in
intreprinderea publica, prin:

a) stabilirea de obiective pe termen lung, care acopera o perioadd de cel putin 4 ani, si includerea
acestora in SCRISORILE DE ASTEPTARI, care vor fi publicate pe pagina de internet proprie, precum
si transmiterea documentatiei relevante citre AMEPIP in termenele stabilite in prezenta Ordonanta de
Urgenta i in legislatia secundard,

Este autoritate publicd tutelard in sensul prezentei Ordonante de Urgenta si Asociatia de

Dezvoltare Intercomunitard, definitd potrivit dispozitiilor Art. 5 lit. i) din Ordonanta de Urgenta a

Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare,




Precum si in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 639/2023 pentru

aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.

SCRISOAREA DE ASTEPTARI reprezinti documentul de lucru prin care autoritatea publici

tutelard Municipiul Zalau stabileste, pentru o perioadd de 4 9Patru) ani, performantele asteptate de la
organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice, precum si politica autorititii publice
tutelare privind S.C. TRANSURBIS S.A., societate care are obligatii specifice legate de asigurarea
serviciului public de transport local de persoane pe aria unititilor administrativ-teritoriale
membre ale Asociatiei Metropolitane de Transport Public, in baza Contractului de delegare a
gestiunii serviciului de transport public local de persoane pe raza UAT-urilor membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de Utilititi Publice pentru Serviciul Public de
Transport Local de Persoane "ASOCIATIA METROPOLITANA DE TRANSPORT PUBLIC
ZALAU” nr. 41/13.11.2024, intrat in vigoare incepand cu data de 15.11.2024, cu valabilitate 10 ani.

Prezenta scrisoare de asteptiri cuprinde obiectivele societatii, rezultatele concrete asteptate de la

intreprinderea publica care stau la baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe
lista scurta.

Scrisoarea de agteptari este fundamentata pe baza strategiei guvernamentale in sectorul in care
actioneaza Intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare.
Scrisoarea de asteptari confine o sinteza a obiectivelor financiare si nonfinanciare ale societaii, stabilite
de catre autoritatea publica tutelard, in consultare cu actionarii, dupa caz, reprezentand individual sau
impreund minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice.

Scrisoarea de asteptari descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor valori orientative,

care sunt recomandate organelor de administrare §i conducere ale intreprinderii publice, si recomanda o
serie de indicatori de performanta pentru intreprinderea publica.
Scrisoarea de asteptari va fi aprobatd prin act administrativ al conducétorului autorititii publice
tutelare, ca parte din componenta initiald a planului de selectie.

Necesitatea elaboririi prezentei scrisori de asteptari este data de faptul ca durata mandatelor
directorilor intreprinderii publice S.C. Transurbis S.A. inceteaza la data de ..10.2025. Drept urmare,
potrivit Art. 35 alin. 1 din O.U.G. 109/2011, este necesard delegarea conducerii societdtii unuia sau mai

multor directori, din care unul dintre acestia va fi numit director general.




Durata contractului de mandat al directorilor cédrora le-au fost delegate atributii de conducere a
societdtii se coreleazd cu durata mandatelor membrilor Consiliului de Administratie, respectiv de
maximum 4 ani.

Rolul scrisorii de agteptari este acela de a reflecta viziunea si performantele asteptate de catre
autoritatea publica tutelard si actionari din partea organelor de administrare si conducere ale
intreprinderii publice.

Cadrul legal:

Cadrul legal In baza caruia functioneazd S.C.Transurbis S.A. este dat, in principal, de:

Legea nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local;
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de

transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si

nr. 1107/70 ale Consiliului;

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si

completdrile ulterioare;

Legea nr. 31/1990 privind societdtile comerciale, republicatd, cu modificarile si

completdrile ulterioare;

Ordonanta de Urgentd nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor

publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Hotararea de Guvern 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea normelor metodologice

de aplicare a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice;

Ordinul nr. 272 din 12 decembrie 2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de

persoane, cu modificarile ulterioare;

Ordinul nr. 131/1401/2019 din 17 aprilie 2019 privind documentele standard si contractul-
cadru care vor fi utilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii serviciului public
de transport de persoane in unitdtile administrativ-teritoriale, realizat cu autobuze,
troleibuze si/sau tramvaie;

- Ordinul nr. 972 din 3 octombrie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru
efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de
transport public local;

- Ordinul nr. 2873/2016 din 16 decembrie 2016 privind reglementarea procedurii de
raportare a unor indicatori economico-financiari de catre operatorii economici cu

capital/patrimoniu integral ori majoritar detinut direct sau indirect de autoritatile publice




centrale ori locale;
- Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.
- Legea 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;
- Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane pe raza
U.A.T-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara de Utilitati Publice pentru
Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitana de Transport public
Zalau” nr. 41/13.11.2024, intrat in vigoare incepand cu data de 15.11.2024, cu valabilitate 10
ani.

Structura actionariatului S.C. Transurbis S.A.

Societatea comerciald a fost constituitd ca societate pe actiuni la data de 06.04.1998, in baza H.C.L.

nr. 35/1998, prin reorganizarea R.A.G.M. Zaldu. Socictatea este inregistratd la Oficiul Registrului
Comertului Silaj sub numarul J31/159/1998, avand C.U.I. RO 10683385.
Conform H.C.L. nr. 222/29 august 2024 privind aprobarea modificérii actului constitutiv al S.C.
Transurbis S.A. Zaldu, societate in subordinea Consiliului Local al Municipiului Zalau, prin cooptarea
unor noi actionari si majorarea capitalului social al acesteia, capitalul majoritar al S.C. Transurbis
S.A. Zalau este detinut de Municipiul Zaldu in proportie de 98% si alte 4 (patru) U.A.T.-uri (Comuna
Mirsid, Comuna Mesesenii de Jos, Comuna Hereclean si Comuna Criseni), detindnd impreuna 2% din
capitalul social.

Actul constitutiv modificat a fost aprobat prin Hotararea A.G.A. nr. 91/30.08.2024.

Astfel, Autoritatea Tutelara a S.C. Transurbis S.A. Zalau este Municipiul Zalau.

Domeniul de activitate si sediul societdtii

Potrivit Actului constitutiv, domeniul principal de activitate il reprezintd "Alte transporturi terestre

(493)”, iar activitatea principald, ”Transporturi urbane, suburbane si metropolitane de caldtori

(CAEN 4931)".
Sediul societatii este in Municipiul Zalau, str. Fabricii, nr. 30/A, Judetul Salaj, Romania.

Consiliul de Administratie

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativé a intreprinderilor
publice, Adunarea Generald Ordinard a Actionarilor societatii numeste Consiliu de Administratie al
societatii.

Consiliul de Administratie este compus din 5 (cinci) membri, este condus de un presedinte ales din
cadrul acestuia si functioneazi in baza unui Regulament de Organizare si Functionare.
Secretariatul Consiliului de Administratie este asigurat de citre o persoana imputernicitd de catre

Consiliul de Administratie.




Consiliul de Administratie are competentele stabilite conform Actului constitutiv al societitii
actualizat prin H.C.L. 222/29.08.2024.

Consiliul de Administratie are urmdgtoarele atributii de bazi:

a) stabileste strategia si tactica societdtii pe anul in curs si de perspectivd pentru realizarea in
bune conditii a obiectului de activitate al societatii si pe care o supune aprobarii Adunirii Generale a
Actionarilor;
b) aproba structura organizatorica a societatii, numarul de posturi, precum si normativul de
constituire a compartimentelor functionale si de productie;
c) aproba regulamentul de organizare si functionare al societatii, precum si contractul colectiv de
munca,
d) aproba operatiunile de cumpdrare si vanzare de bunuri potrivit competentelor acordate;
¢) aproba incheierea de contracte de inchiriere (luarea sau darea cu chirie);
f) stabileste tactica si strategia de marketing;

g) supune anual Adundrii Generale a Actionarilor, in termen de 60 zile de la incheierea
exercitiului economico-financiar, raportul cu privire la activitatea societdtii comerciale, bilantul
contabil si contul de profit si pierderi pe anul precedent, precum si proiectul de program de activitate si
proiectul de buget al societatii pe anul urmator;

h) Consiliul de Administratie poate delega o serie din atributiile sale conducerii executive a
societatii;
i) alte atributii prevazute de lege sau de Actul constitutiv;
Atributiile Consiliului de Administratie se completeaza cu prevederile Regulamentului de Organizare si

Functionare a Consiliului de Administratie.

Atributiile Directorului General:

» Sa-si exercite mandatul cu loialitate, prudentd si diligenta unui bun administrator, in interesul
exclusiv al S.C. Transurbis S.A_;

* S participle la un program de formare profesionala cu durata minima de o s3ptimand in care si
aiba sesiuni de instruire In domeniul guvernantei corporative, juridice precum si in alte domenii alese
de actionari;

* Sé pregdteasca cu rigurozitate sedintele de consiliu, cu dedicare a minim 3 (trei) zile lucratoare
in acest scop. Sd participe la sedintele de consiliu precum si In comitetele de specialitate;

* S participle la unul sau mai multe comitete consultative Infiintate la nivelul Consiliului;




* Sa declare conform reglementirilor interne si legislatiei In vigoare, orice conflict de interese
existent i, Tn situatii de conflict de interese, sd se abtind la luarea de decizii in cadrul Consiliului de
Administratie, comitetelor consultative, in exercitarea atributiilor de administrator executivi;

* Sa-si exercite atributiile conform legislatiei in vigoare si prevederile statutului S.C. Transurbis
S.A;

* Saadopte politici §i sisteme de control previzute de atributiile sale;

* Sa elaboreze si sd depund spre aprobare in Consiliul de Administratie si Consiliul Local
Bugetul de Venituri si Cheltuieli al S.C. Transurbis S.A;

* Sd duci la Indeplinire obiectivele si criteriile de performanta prevazute Tn anexi, care face parte
integranta a prezentului contract;

* Sa depund spre aprobare in Consiliul de Administratie $i Adunarea Generald a Actionarilor
situatiile financiare semestriale i anuale;

* Sa prezinte, In termen de 60 de zile de la numirea membrilor din Consiliul de Administratie,
propunerea pentru componenta de management si planul de administrare pe durata mandatului, in
vederea realizarii indicatorilor de performantd financiari §i nefinanciari. Planul de administrare trebuie
corelat cu planul de administrare al Consiliului de Administratie;

* Sd prezinte trimestrial, semestrial si anual spre aprobare catre Consiliul de Administratie un
raport privind activitatea desfasurati si executia Bugetului de Venituri si Cheltuieli;

*  Sd supund aprobarii orice modificare si rectificare privind Bugetul de Venituri si Cheltuieli;

* Sa respecte orice obligatie prevazuti de legislatia in vigoare precum si de regulamentele interne

aprobate;

Atributii specifice Directorului General:

* Concepe si aplica strategii si politici de dezvoltare a societatii;

* Organizeaza selectia personalului societitii, angajeazd si concediaza, dupd caz, personalul in
vederea bunei desfagurari a activitatiis

* Propune modificarea organigramei societatii cu respectarea prevederilor legislatiei muncii si a
Contractului Colectiv de Munci;

*  Reprezintd societatea in relatii cu terte persoane fizice sau juridice;

« Incheie acte juridice in numele societitii cu exceptia celor pentru care este necesari aprobarea
Consiliului de Administratie sau a Adunirii Generale a Actionarilor;

« Indeplineste alte prerogative incredintate de citre Consiliului de Administratie, Adunarea

Generala a Actionarilor sau Consiliul Local;




* Inifiaza actuni de colaborare cu companii din alte tari si alti parteneri externi cu aprobarea
Consiliulut de Administratie;

* Desemneazd persoanele autorizate §i competente pentru auditarea sistemului de control
intermanagerial;

* Asigura conducerea, coordonarea si controlul societatii In ceea ce priveste utilizarea resurselor
financiare, materiale $i umane;

* Verifica, supervizeaza si coordoneaza activitatea directorului financiar si a directorului tehnic
aflat in subordonarea acestuia conform organigramei;

* Negociaza Contractul Colectiv de Munca si Contractele Individuale de Munci;

+ Elaboreaza si depune spre aprobare, alaturi de directorul financiar, in Consiliul de Administratie
si Consiliul Local, Bugetul de Venituri si Cheltuieli al S.C. TRANSURBIS S.A. ;

* Depune spre aprobare in Consiliul de Administratie si Adunarea Generald a Actionarilor,
situatiile financiare semestriale si anuale alaturi de directorul financiar;

« Raspunde disciplinar, civil, material i penal pentru pagubele provocate unitatii prin efectuarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecurarea acestora;

« Alte obligatii prevdzute de legislatia In vigoare precum si cele prevazute n scrisoarea de asteptari.

Atributiile Directorului Financiar:

» Sa-si exercite mandatul cu loialitate, prudentd si diligenta unui bun administrator, in interesul
exclusiv al S.C. Transurbis S.A. ;

* Sa participe la un program de formare profesionald cu durata minima de o sdptdmana in care s3
aiba sesiuni de instruire in domeniul guvernantei corporative, juridice precum si in alte domenii alese
de actionari;

* Sa pregdteasca cu rigurozitate sedintele Consiliului de Administratie, cu dedicare a minim 3
(trei) zile lucratoare in acest scop. Sa participe la sedintele de Consiliu precum si in comitetele de
specialitate;

* Sa participe la unul sau mai multe comitete consultative infiintate la nivelul Consiliului;

* Sd declare, conform reglementarilor interne si legislatiei in vigoare, orice conflict de interese
existent si, In situatii de conflict de interese, sd se abtini la luarea de decizii in cadrul Consiliului de
Administratie, comitetelor consultative, in exercitarea atributiilor de administrator executiv;

« Sa-si exercite atributiile conform legislatiei in vigoare si prevederile statutului S.C.
TRANSURBIS S.A.

» Sa adopte politici si sisteme de control prevazute de atributiile sale;

* Sa elaboreze si sa depuna spre aprobare in Consiliul de Administratie si in Consiliul Local

Bugetul de Venituri si Cheltuieli al S.C. Transurbis S.A. ;




* Sa duci la indeplinire obiectivele si criteriile de performanta prevdzute in Anexa, care face
parte integratd a prezentului contract;

» Sa depuna spre aprobare in Consiliul de Administratie si Adunarea Generald a Actionarilor
situatiile financiare semestriale si anuale;

» Sa prezinte, in termen de 60 de zile de la numire, membrilor Consiliului de Administratie
propunerea pentru componenta de management si planul de administrare pe durata mandatului, in
vederea realizirii indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari. Planul de administrare trebuie
corelat cu planul de administrare al Consiliului de Administratie;

» Si prezinte trimestrial, semestrial gi anual spre aprobare catre Consiliul de Administraie un
raport privind activitatea desfaguratd si executia Bugetului de Venituri si Cheltuieli;

»  Sa supund aprobdrii orice modificare si rectificare privind Bugetului de Venituri si Cheltuieli;

» Siarespecte orice obligatie prevazuta de legislatia in vigoare precum si de regulamentele interne
aprobate.

Atributii specifice Directorului Financiar:

* Organizeazd, indrumd, conduce, controleaza si raspunde de desfasurarea In mod eficient a
activitatii financiar-contabile a societatii in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare, sub
supervizarea si verificarea directorului general;

* Organizeazd si coordoneaza contabilitatea operatiilor de capital, contabilitatea imobilizatorilor,
contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea cheltuielilor,
veniturilor si rezultatelor, contabilitatea angajamentelor si a altor elemente patrimoniale, contabilitatea
gestiunilor in conformitate cu legislatia in vigoare;

« Urmareste respectarea principiilor contabile si ale evaluarii patrimoniului;

+ Raspunde de consemnarea corectd si la timp, in scris, a documentelor justificative privind
operatiunile care afecteaza patrimoniul societatii i inregistrarea cronologica si sistematicd in evidenta
contabild a documentelor justificative in conformitate cu legislatia in vigoare, sub supervizarea si
avizul directorului general;

* Rispunde de inregistrarea corectd in evidentele contabile a inventarierii generale a
patrimoniului la inceputul activitatii, cel putin o data pe an, pe parcursul functionarii sale sau in orice
situatii prevazute de lege;

«  Organizeaza i participa, alaturi de directorul general la intocmirea lucrarilor de inchidere a
exercitiului financiar-contabil, la operatiunile de inventariere a patrimoniului, urmérind modul de
valorificare a rezultatelor inventarierii;

» Réspunde de respectarea disciplinei de casa, a regulamentului operational de casa si a celorlalte

dispozitii privind operatiunile cu numerar, efectudnd personal sau prin altd persoand imputernicita, cel




putin lunar si inopinat controlul caseriei, atat sub aspectul existentei faptice a valorilor banesti, cat si
sub aspectul securitatii acesteia;

* Supravegheazd implementarea procedurilor de contabilitate cu ajutorul programului
informational;

* Supravegheaza reconcilierea conturilor;

* Asigurd si rdspunde alaturi de directorul general de elaborarea balantei de verificare la
termenele stabilite de legislatia in vigoare;

* Este consultat de cétre conducerea societatii in probleme care sunt de competenta serviciului;

* Avizeazd lucrdri pe probleme de contabilitate a stocurilor, de urmarire, de evidentd, decontiri,
venituri-cheltuieli, bilant si analize de sistem;

* Participa la sustinerea si dezvoltarea lucrarilor elaborate in cadrul serviciului;

«  Intocmeste aprecieri asupra activitatii desfasurate de personalul din subordine si propune pentru
promovare si stimulare materiald pe cei mai buni, respectiv pentru aplicarea de sanctiuni conform
legislatiei in vigoare a personalului necorespunzitor.

* Reprezinta societatea in cazurile incredintate prin delegare;

* Raéspunde de eficienta si de calitatea lucrarilor executate in cadrul serviciului la termenele
stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

* Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe
care 1l coordoneaza;

* Vizeaza si prezintd spre aprobare directorului general comenzile de bunuri i servicii dupi ce
acestea au fost intocmite de catre Serviciul Achizitii;

* Periodic, transmite spre Serviciul Juridic situatia cu clientii care trebuie actionati in instanti
pentru recuperarea debitelor;

* Urmdreste, alaturi de directorul general, intocmirea si depunerea declaratiilor care se fac citre
Directia Generald a Finantelor Publice, Casa Judeteand de Pensii, Casa Judeteand de Asiguriri de
Sanatate, Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Muncd, Inspectoratul Teritorial de Munci,
ANRSC;

* Informeaza Consiliul de Administratie, trimestrial, asupra realizarii BVC si supune spre
aprobare executia acestuia;

. intocmegte sarcini de serviciu pentru personalul din subordine;

* Raéspunde disciplinar, civil, material i penal pentru pagubele provocate unititii prin efectuarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora;

* Prezintd indicatorii de performanta spre aprobarea Consiliului de Administratie;




 Sa prezinte, in termen de 60 de zile de la numire, membrilor Consiliului de Administratie
propunerea pentru componenta de management i planul de administrare pe durata mandatului, in
vederea realizirii indicatorilor de performantd financiari §i nefinanciari. Planul de administrare trebuie
corelat cu planul de administrare al Consiliului de Administratie;

« S# prezinte trimestrial, semestrial §i anual spre aprobarea Consiliului de Administratie un raport
privind activitatea desfasurata si executia Bugetului de Venituri si cheltuieli;

» Si respecte orice obligatie prevazutd de legislatia in vigoare precum si de regulamentele interne

aprobate.

Atributii pentru Directorul Tehnic:

» Si-si exercite mandatul cu loialitate, prudenta si diligena unui bun administrator, in interesul
exclusiv al S.C. Transurbis S.A. ;

+  Si participe la un program de formare profesionala cu durata minimd de o saptdména in care sa
aiba sesiuni de instruire in domeniul guvernantei corporative, juridice, precum si in alte domenii alese
de actionari;

 Si pregiteascd, alaturi de directorul general, cu rigurozitate, sedintele de Consiliu, cu dedicarea
a minim 3 (trei) zile lucritoare in acest scop. Sa participe la sedintele de Consiliu precum si in
comitetele de specialitate;

+  Si participe la unul sau mai multe comitete consultative Infiintate la nivelul Consiliului;

« Si declare, conform reglementirilor interne si legislatiei in vigoare, orice conflict de interese
existent si, in situatii de conflict de interese, sd se abtind la luarea de decizii in cadrul Consiliului de
Administratie,, comitetelor consultative In exercitarea atributiilor de administrator executivi;

+ Sia-si exercite atributiile conform legislatiei in vigoare si prevederile statutului S.C. Transurbis
S.A.;

+ Si adopte politici si sisteme de control prevazute de atributiile sale;

« Si elaboreze si si depuni spre aprobare in Consiliul de Administratie si in Consiliul Local,
Bugetul de Venituri si Cheltuieli al S.C. Transurbis S.A.;

+ Si duci la indeplinire obiectivele si criteriile de performanta prevazute in Anexa, care face
parte integrata a prezentului contract;

+ Si depuni spre aprobare in Consiliul de Administratie si Adunarea Generald a Actionarilor,
situatiile financiare semestriale si anuale;

+ Sa prezinte, in termen de 60 de zile de la numire, membrilor din Consiliul de Administratie

propunerea pentru componenta de management si planul de administrare pe durata mandatului in
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vederea realizarii indicatorilor de performanta financiari i nefinanciari. Planul de administrare trebuie
corelat cu planul de administrare al Consiliului de Administratie;

» Si prezinte trimestrial, semestrial si anual spre aprobare catre Consiliul de Administratie un
raport privind activitatea desfasurata si executia Bugetului de Venituri i Cheltuieli;

+  Sa supuna aprobarii orice modificare si rectificare privind Bugetului de Venituri si Cheltuieli;

 Sa respecte orice obligatie prevazutd de legislatia In vigoare precum si de regulamentele interne
aprobate.

Atributii specifice Directorului Tehnic:

* Raéspunde de conducerea, coordonarea, organizarea §i controlul activitdtii de Intretinere si
reparatii din cadrul societdtii si de calitatea lucrérilor executate;

* Raspunde de conducerea, coordonarea, organizarea si controlul serviciului de exploatare a
parcului auto din cadrul societatii: autobuze, autoturisme, etc.;

« Urmareste intocmirea programelor de circulatie, adaptarea acestora la necesitatile de transport,
corelarea cu fluxurile de calatori ori de céte ori aceasta o cere;

+ Verifica si urmareste respectarea programelor de circulatie si dirijarea mijloacelor de transport
pe trasee;

» Analizeazd ritmicitatea pe traseele de circulatie, stabileste cauzele care duc la dereglari,
intreruperi partiale sau totale a circulatiei mijloacelor de transport In comun si informeaza conducerea
societatii;

* Analizeazd §i propune conducerii societdtii solutionarea cererilor de infiintare de noi trasee,
mutdri de statii, amplasdri de chioscuri de bilete si abonamente In strictd corelare cu posibilitatea
societatii, pentru o mai bund deservire a publicului calator;

» Coordoneaza achizitia de bunuri si servicii cu respectarea legislatiei In vigoare;

* Conduce si coordoneaza activitatea statiei de inspectie tehnica periodica din cadrul societatii;

* Coordoneazad activitatea de trasnsport, stabilirea timpului pe cursd, distantele in kilometri,
consumurile normate pe tipuri de mijloace de transport;

+ Urmadreste activitdtile de reparatii curente §i reparatii capitale la mijloacele de transport in
comun;

* Raspunde de intocmirea documentelor pentru lucrarile de investitii, urmareste obtinerea
avizelor si aprobarilor necesare;

* Raspunde de obtinerea tuturor avizelor si aprobarilor legate de desfasurarea activitatilor de
transport ale societatii;

» Raspunde de intocmirea documentelor de casare a autovehiculelor si altor bunuri

« Intocmeste programul pregitirilor de iarni;
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« Rispunde de respectarea strictd a disciplinei contractuale in privinta cantitatilor si a termenelor
de livrare;

- Raspunde de folosirea la locul de munca a echipamentelor de protectie, scule si dispozitive care
si prevind accidentele de muncd, face propuneri pentru imbunititirea microclimatului si reducerea
riscurilor profesionale;

« Verifici si avizeaza intocmirea analizelor tehnice, a sintezelor, documentatiilor specifice cerute
de diferite organisme si institutii;

«  Asiguri relatii de naturd tehnicd cu institutii, agenti economici i persoane fizice

«  Prezinti directorului general raportul activititii desfasurate de directia tehnica in anul precedent
si programul de activitate pe anul in curs;

« Controleazi activitatea privind depozitarea si conservarea bunurilor materiale

+  Propune acordarea de premii de merit persoanelor din subordinea sa;

«  Propune promoviri sau sanctiuni, angajari sau concedieri pentru persoanele din subordine;

+ Aplicd si respectd, in activitatea pe care o coordoneaza, toate actele normative ce se referd la
acest domeniu;

« Organizeazi si impune respectarea disciplinei de munca;

« Indeplineste orice alte sarcini repartizate de catre directorul general al societatii in concordanta

cu functia pe care o ocupa.

Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneazd intreprinderea

publicd, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si lung

imbunatatirea performantelor guvernantei intreprinderilor publice cu accent pe profitabilitate
sustenabila si responsabilitate reprezintd una dintre prioritatile cheie ale Guvernului Roméniei.
Astfel, prin angajamente de guvernantd si de management public, inclusiv prin mecanismele de control
si delegare, se urmdreste integritatea si realizarea interesului public.

Prin PNRR - Reforma “Imbunititirea cadrului procedural de implementare a principiilor
guvernantei corporative in cadrul intreprinderilor publice” - sunt stabilite obiective si jaloane,
urmirindu-se cresterea eficientei si profitabilitdtii intreprinderilor publice, transparentizarea in ceea ce
priveste monitorizarea performantei acestora, desfagurarea unor proceduri transparente §i competitive
pentru selectarea membrilor in consiliile de administratie §i a directorilor.

Serviciul public de transport local face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitate publica si
cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publica si de interes economic si social general

desfasurate la nivelul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara “ASOCIATIA METROPOLITANA
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DE TRANSPORT PUBLIC ZALAU”, sub controlul, conducerea sau coordonarea autoritafilor
administratiei publice locale, in scopul asigurarii serviciului public de transport local de persoane.

In organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciului, interesul general al colectivitéfilor locale
este prioritar, scopul acestora fiind satisfacerea cAt mai completd a cerintelor utilizatorilor,
protejarea intereselor acestora, intirirea coeziunii economico-sociale la nivelul colectivitatilor
locale, precum si dezvoltarea durabila a unititilor administrativ-teritoriale.

Dezideratul principal al Planului de Administrare pentru S.C. Transurbis S.A. Zaldu 1l constituie
asigurarea unor servicii publice de transport de bund calitate in conditii de eficientd si de eficacitate
maximi, astfel incat serviciul oferit comunitatii sa fie la un nivel optim §i sd genereze valoare pentru

comunitate, fird degradarea mediului inconjurator.

Viziunea autorititii publice tutelare, a actionarilor si a Consiliului de Administratie,

misiunea si obiectivele intrprinderii publice derivate din politica guvernamentala sau locald

Conform Planului de Mobilitate Urbanid Durabild Zalau 2021-2027, aprobat prin H.C.L. nr.

152/17 mai 2022, modificat si completat prin H.C.L. nr. 210 din 22 iunie 2023, viziunea in domeniul
mobilitatii este urmatoarea:
"Sistemul de transport al Municipiului Zalau va fi constituit in asa fel incdt si ofere prioritate
transportului public, mersului pe jos, cu bicicleta sau cu alte mijloace usoare de transport. Transportul
public va reprezenta cel mai important mod de transport la nivelul Municipiului Zalau si al zonei
urbane functionale si va fi caracterizat prin rapiditate, confort, eficientd si punctualitate. Prioritizarea
transportului public in intersectii este una dintre masurile prin care acest mod de transport va fi mai
rapid pe principalele rute decat alternativa cu autoturismul personal. Acest aspect va fi validat de o
viteza comerciala de peste 20 km/h si o frecventa de sub 5 minute.
Municipiul Zaldu va beneficia de o flotd formatd doar din mijloace de transport nepoluante care asigura
o deservire echilibratd zonelor de interes. Statiile de transport public vor fi bine integrate In spatiul
public asigurdnd un mediu confortabil si sigur de asteptare a mijloacelor de transport in comun.

Astfel, misiunea societiitii de transport este mobilitate durabild pentru toti, corectitudine si
loialitate, participare si transparenta, eficienta si eficacitate.

Serviciul public de transport local de persoane se va desfasura cu respectarea urmatoarelor
principii, care vor constitui obiective si criterii de performantd pentru operator, Planul de Administrare
al societatii incluzdnd modalitatile de realizare a acestora:

a) garantarea respectdrii drepturilor §i intereselor utilizatorilor serviciul public de transport

local/metropolitan;
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b) rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu ale Municipiului Zalau si ale uat-

urilor membre in asociatie;
¢) administrarea eficientd a bunurilor apartinand sistemelor de transport proprietate a unitatilor
administrativ-teritoriale;

d) utilizarea eficientd a fondurilor publice in activitatea de administrare sau executare a serviciului
public de transport local;

e) deplasarea in conditii de siguranta si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a marfurilor §i a
persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asigurdri;

f) asigurarea executirii unui serviciu public de transport public suportabil In ceea ce priveste tariful
de transport;

g) recuperarea integrald a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin tarife suportate de
citre beneficiarii directi ai transportului, denumiti in continuare utilizatori, §i prin finantarea de la
bugetele locale, asigurandu-se un profit rezonabil pentru operatorul de transport;

h) autonomia sau independenta financiara a operatorului de transport;

i) sustinerea dezvoltirii economice a Municipiului si a zonei periurbane, prin realizarea unei

infrastructuri de transport moderne;

j) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului institutiilor publice
si ale operatorilor economici pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale membre ale asociatiei de
transport, prin servicii de calitate;

k) protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de la bugetul
local;

1) dispecerizarea serviciului public de transport local de persoane realizat prin programe permanente;

m) consultarea asociatiilor reprezentative ale operatorului de transport precum si ale utilizatorilor in
vederea stabilirii politicilor si strategiilor locale privind serviciul public de transport local, precum si

modalititile de functionare a acestui serviciu.

Conform Contractului nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local
de persoane pe raza U.A.T-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Utilitati
Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane ”Asociatia Metropolitand de Transport
public Zaliu”, in implementarea acestuia, Entitatea Contractantd si Operatorul vor urmari atingerea

urmatoarelor obiective:

a) Cresterea atractivitatii serviciului de transport public local si metropolitan de calatori;
b) Cresterea numarului de utilizatori ai serviciul de transport public local si metropolitan de calatori;

¢) Imbunititirea confortului si sigurantei pasagerilor;
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d)

Extinderea gradului de acoperire a serviciului de transport public local de céldtori citre toate
localitdtile membre ale Asociatiei Metropolitand de Transport Public Zaldu, pe masura ce noi

unitati administrativ teritoriale devin membre.

In dezvoltarea transportului public, autoritatea tutelard, prin administratorii si directorii sii,

va urmdri realizarea unor OBIECTIVE

- incurajarea transportului In comun pentru decongestionarea arterelor de circulafie i diminuarea
poluarii;

- cresterea calitafii i eficientei serviciilor de transport public local de persoane;

- efectuarea demersurilor necesare finantarii de catre autoritdtile publice in vederea dezvoltarii
componentelor sistemului de transport public local;

- asigurarea, in cat mai mare madsurd, a cerintelor de deplasare a cetatenilor in interiorul
Municipiului, in functie de cererea de transport si capacitatea disponibild,

- realizarea unor programe de transport care sa asigure dezvoltarea echilibrata si eficientd a
transportului public local de persoane;

- extinderea societafii la nivelul Zonei Metropolitane, dezvoltarea retelei de transport public
periurban pentru Zona Metropolitana;

- implementarea principiilor guvernantei corporative si a unui cod de etica si integritate;

- dezvoltarea capabilitatiilor de raportare, control si management al riscului;

- optimizarea si eficientizarea structurii organizatorice a societdtii si a pregatirii profesionale a
personalului;

- optimizarea costurilor;

- promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor conform contractului de delegare a
gestiunii serviciului de transport public local de persoane pe raza U.A.T-urilor membre ale
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara de Utilitati Publice pentru Serviciul Public de
Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitand de Transport public Zaldu, precum si a
principiului eficientei costului si a calitatii maxime a serviciilor prestate, ludnd in considerare si
gradul de suportabilitate al populatiei,

- modernizarea si cresterea flotei de vehicule prin care se asigurd transportul célitorilor, in
beneficiul acestora gi al mediului inconjurator din aria de operare;

.....

- extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre populatie;
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- imbunititirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin: reducerea timpilor de agteptare in

statiile de autobuz; sporirea sigurantei in mijloacele de transport in comun; punctualitate;

I EPRY PR

trasee in avantajul célatorilor.

Alituri de obiectivele de mai sus se asteaptd indeplinirea unor criterii de performantd in

mdsurd sd asigure indeplinirea scopurilor strategice ale societatii, dupd cum urmeazd

1. Cifra de afacerti;
2. Productivitatea muncii (Productie valorica facturatd/nr. mediu de salariati);
3. Gradul de incasare;
4. Solutionarea cererilor clientilor.
Competenta profesionald
1. Cresterea eficientei generale a societatii prin corecta dimensionare, informare $i motivare a

personalului societafii;

2. Instruirea permanentd a personalului pentru cresterea gradului de profesionalism;

3. Crearea unui mediu favorabil Invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunitafi materiale i

de training.

Incadrarea intreprinderii publice in una dintre urmdtoarele categorii: comercial, de monopol

sau serviciu public

S.C. Transurbis S.A. se incadreazi in categoria intreprinderilor publice care presteazd servicii
comunitare de utilitti publice, reglementate de Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati
publice.

Conform art. 1 alin.2 transportul public local de calatori este un serviciu public - serviciu

comunitar de utilitati publice: “(2) In intelesul prezentei legi, serviciile comunitare de utilitdti publice,

denumite in continuare servicii de utilitdti publice, sunt definite ca totalitatea activitatilor reglementate

prin prezenta lege si prin legi speciale, care asigurd satisfacerea nevoilor esentiale de utilitate si

interes public general cu caracter social ale colectivitdtilor locale, cu privire la: h) transportul public

local de calatori.”
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Serviciile de utilitai publice fac obiectul unor obligatii specifice de serviciu public in scopul
accesului universal si a drepturilor utilizatorilor.
Conform Legii 92/2007, acordarea unor compensatii pentru acoperirea costurilor de exploatare plus
un profit rezonabil se considera serviciu public compensat.
Serviciul public compensat de transport se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii 92/2007,
ale Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si

completarile ulterioare si ale Regulamentului (CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European si al

Consiliului privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a

Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului.

Conform Contractului nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local
de persoane pe raza UAT-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Utilitati

Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitana de Transport

Public Zalau”, Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 litera e) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte definite sau stabilite de cédtre o autoritate
competentda, pentru a asigura servicii publice de transport de calatori de interes general, pe care un
operator, daca ar tine seama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar

asuma In aceeasi mdsura sau in aceleasi conditii fara a fi retribuit.

Modalitatea de asigurare a compensatiilor corespunzitoare sau de plata a obligatiei de

serviciu public de citre autoritatea publica tutelard dacd intreprinderea publici trebuie si

indeplineasca obligatii de serviciu public

Prin Contractul nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
persoane pe raza U.A.T. - urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Utilitati
Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitanad de Transport
Public Zalau, la cap. 8 — Compensatie ca diferente de tarif - Operatorul se obliga sd transporte toate
categoriile de cdlatori care beneficiaza de gratuitatile si reducerile la transportul in comun prevazute in
Anexa 6.1 a contractului - Categoriile de pasageri care beneficiazd de gratuitati si reduceri la
transportul In comun in U.A.T.-uri membre ale Entitatii Contractante i care detin un titlu de calatorie
valabil, precum si de orice alte gratuitdti si reduceri care vor fi stabilite dupa data intrérii in vigoare a
contractului prin acte normative si hotarari ale consiliilor locale ale U.A.T.-urilor beneficiare membre

ale Entitétii Contractante.
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Modul de acordare a Diferentelor de tarif este cel prevdzut in Anexa 6.2 a contractului-Modul de

acordare i alocare a diferentelor de tarif pentru U.AT-uri beneficiare membre ale Entitatii Contractante

De asemenea, conform Art. 9 din acelasi Contract - Compensatia — U.A.T.-urile beneficiare membre ale
Entititii Contractante vor prevedea in bugetele locale proprii §i vor plati lunar Operatorului
Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public, care se calculeazd dupd urmatoarea
formula:

Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de exploatare eligibile +
Profit rezonabil — Venituri ale Operatorului asociate Obligatiei de serviciu public

Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public (C lunara) include si Compensafia ca

diferente de tarif.

Politica de dividende si de virsiminte din profitul net aplicabila intreprinderii publice

Conform Actului Constitutiv al societatii, la inchiderea exercitiului financiar, Adunarea Generala a
Actionarilor examineaza, aprobd sau modifica bilantul si contul de profit si pierdere, dupd analiza
rapoartelor Consiliului de Administratie, respectiv a auditorului financiar si fixeaza dividendul.

In aceste conditii, AGA va aproba anual modul de repartizare a profitului net, in concordantd cu
prevederile Ordonantei nr. 64 din 30 august 2001 privind repartizarea profitului la societafile
nationale, companiile nationale §i societdfile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si la regiile autonome (actualizatd).

Dezideratul principal il constituie mentinerea unui echilibru intre politica de investitii $i politica de

dividende, aceasta din urmai fiind strins legatd de imbunatatirea performantei si reducerea costurilor.

Politica de investitii aplicabila intreprinderii publice

Programul anual si multianual de investitii va fi inaintat de directori spre avizarea/ aprobarea
Consiliului de Administratie, respectiv spre aprobare de catre A.G.A. si Autoritatea publica tutelara,
odata cu bugetul de venituri si cheltuieli.

Politica de investitii va trebui corelatd cu obiectivele si criteriile de performanta, in scopul
modernizirii infrastructurii §i imbundtatirii serviciilor de transport public local/metropolitan in aria de
acoperire a acestui serviciu.

Conform Contractului nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
persoane pe raza U.A.T.-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Utilitati
Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitana de Transport

Public Zaldu, cap. 11 — Investitii, Operatorul are obligatia de a realiza investifiile in legatura cu
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prestarea Serviciului de transport public local de célatori in conformitate cu Programul de Investitii al
Operatorului, prevazut in Anexa 3.1 - Programul de Investitii al Operatorului. Costurile aferente
investitiilor realizate de Operator conform Anexei 3.1 - Programul de Investitii al Operatorului, care
includ cheltuieli privind amortizarea investitiillor operatorului si cheltuieli financiare aferente
investitiilor, respectiv, dobanzi si alte cheltuieli financiare aferente rambursarii creditelor de investitii,
mai putin ratele de capital aferente rambursarii imprumuturilor. Amortizarea investitiilor realizate de
operator din fonduri provenite de la bugetele locale sau bugetul statului nu este eligibila, acestea vor fi

luate in considerare pentru calculul compensarii cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

De asemenea, U.A.T.-urile membre ale Entitatii Contractante finanteaza investitiile din Programul
de Investitii, prevdzut in Anexa 3.2 - Programul de Investitii al U.A.T .-urilor membre ale Entitatii

Contractante, parte integrantd din prezentul Contract.

La data semnarii contractului, acesta prevede o listd de investitii in sarcina U.A.T. Municipiul Zalau,

care va fi realizatd cu finantare europeana prin PRNV 2021-2027 si PNRR.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii si Autoritatea Publica
Tutelara si actionariat se va face conform prevederilor O.U.G. 109/2011 cu modificérile si completarile
ulterioare si ale Hotararii de Guvern nr. 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice.

Directorul General si Consiliul de Administratie au obligatia sa transmita A.M.E.P.LP. si, dupa caz,
autoritdtii publice tutelare sau actionarilor care detin mai mult de 5% din capitalul social, semestrial si
ori de cate ori i se solicita, fundamentari, analize, situatii, raportari si orice alte informatii referitoare la
activitatea Intreprinderii publice in formatul si la termenele stabilite prin actele administrative ale
autoritatilor, inclusiv cele prevazute de Ordinul nr. 2873/16.12.2016 privind reglementarea procedurii
de raportare a unor indicatori economico-financiari de catre operatorii economici cu capital/patrimoniu
integral ori majoritar detinut direct sau indirect de autoritdtile publice centrale sau locale.

In caz de deviere de la indicatorii de performantd stabiliti ca Anexa la contractele de mandat ale
directorilor, acestia din urma au obligatia de a notifica, in scris, Consiliul de Administratie, Autoritatea
Publica Tutelard si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea, precum si impactul
asupra indicatorilor de performanta. Notificarea trebuie transmisa in termen de cel mult 10 zile de la
aparitia cauzei care a stat la baza devierii sau atunci cand administratorii constata ca o astfel de deviere

este foarte probabila.
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Conditii privind calitatea si siguranta produselor si serviciilor

Privitor la respectarea §i imbunatatirea calitatii si sigurantei produselor si serviciilor, diretorii
societatii vor veghea la respectarea masurilor privind implementarea politicii de personal instituita la
nivelul societdtii §i o permanentd instruire a personalului, motivarea acestora precum si crearea unui
mediu de lucru conform standardelor in vigoare in vederea desfisurdrii activititilor autorizate de
societate, prin personal calificat si autorizat.

Conform Contractului nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public local
de persoane pe raza U.A.T.-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de Utilitati
Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia Metropolitand de Transport
Public Zalau” Cap. 12.5 - Siguranta, Operatorul este singurul responsabil de siguranta calitorilor sai.
Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele accidentelor de trafic. in
acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia §i mentine valabile, pe toatd durata Contractului, polite
de asigurare pentru asigurarea cilitorilor si a bunurilor acestora.

Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului de transport
public local de cilatori trebuie sd respecte toate cerintele legale privind siguranta rutierd, siguranta
cdldtorilor i a conducdtorilor vehiculelor precum si prevederile Anexei 14 - Regulamentul serviciului
public de transport local de persoane prin curse regulate pe raza administrativ teritoriald a U.A.T.-urilor
membre ale Entitatii Contractante, beneficiare ale Serviciului de Transport Public Local prestat de citre
Operator si a Anexei 13 - Caietul de sarcini al serviciului public de transport local de persoane prin
curse regulate pe raza administrativ-teritoriali a UAT-urilor membre ale Entititii Contractante,
beneficiare ale Serviciului de Transport Public Local prestat de citre Operator.

Personalul care opereaza mijloacele de transport trebuie sa indeplineascd conditiile legale privind
siguranta rutierd si sd respecte Regulamentul serviciului public de transport local de persoane prin curse
regulate pe raza administrativ-teritoriald a UAT-urilor membre ale Entitatii Contractante, beneficiare
ale Serviciului de Transport Public Local prestat de citre Operator.

Conform Contractului nr. 41/13.11.2024 de delegare a gestiunii serviciului de transport public
local de persoane pe raza U.A.T.-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de
Utilitati Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “Asociatia
Metropolitand de Transport Public Zaliu“ cap 12.6 - Calitatea Serviciului, Reclamatiile
Cilatorilor, Indicatorii de performanti care trebuie respectati de Operator si monitorizati de
Entitatea Contractanti sunt prezentati in Anexa 10 - Indicatori de Performanti ai Serviciului,
Indicatorii de performanta sunt raportati trimestrial de citre Operator, pand la data de 15 a lunii

urmdtoare trimestrului incheiat, impreuna cu documentele doveditoare privind indeplinirea acestora.
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Asteptairi in domeniul eticii, integritdtii si guvernantei corporative

Etica si integritatea trebuie sa fie valori centrale ale intreprinderii publice. Conducerea
societitii cunoaste si sustine valorile etice si valorile organizatiei, respecti si aplici reglementarile
referitoare la eticd, integritate, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si evitarea fraudelor,

w e

actelor de coruptie si semnalarea neregularititilor. Conducerea societdtii trebuie si aiba o
abordare pozitivd fatd de controlul intern/managerial, a cirui functionare o sprijina in mod
permanent. Aceasta inlesneste comunicarea deschisi de ciitre angajati a preocuparilor acestora
in materie de etica si integritate.

in acest sens, societatea, prin grija Consiliului de Administratie, va detine si implementa un
COD DE ETICA intocmit conform cerintelor O.U.G. nr. 109/2011, care va fi publicat pe site-ul

societatil.

Asteptiri privind cheltuielile de capital, reducere de cheltuieli si alte aspecte ale afacerii

o Asteptiri in legdturd cu cheltuielile de capital

Directorii societitii vor analiza, fundamenta, aviza §i propune spre aprobare, anual, Autoritatii
publice tutelare si actionarilor, programul de dezvoltare si de investitii necesar indeplinirii obiectivelor
strategice ale societdtii. Cheltuielile de capital propuse prin programul de dezvoltare si investitii trebuie
si fie in corelatie directd cu obiectivele strategice al societdtii.

Directorii societitii vor putea solicita spre aprobare Consiliului de Administratie, in limita
Bugetului de Venituri si Cheltuieli aprobat de A.G.A., modificari in structura acestuia, in limita

competetelor pentru care a primit mandat.

° Asteptari in legdaturd cu reducerea cheltuielilor

Directorii societatii trebuie si urmareascd reducerea/eliminarea pierderilor, reducerea la minim
a platilor restante, tocmai pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitatile de intarziere in sarcina
societatii.

De asemenea, societatea trebuie sa isi achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat, bugetul
asigurdrilor sociale si la bugetul local.

Directorii societitii trebuie sd urmdreascd incasarea la termen a creantelor societatii si sd
dispuni toate masurile de recuperare a acestora in termenul legal de prescriptie. In caz de nerecuperare
a creantelor in termenul legal, ca urmare a neludrii masurilor legale si necesare pentru aceasta, acestia

vor raspunde in solidar pentru prejudiciul cauzat societdtii. Angajarea oricdrei cheltuieli a societatii

trebuie si respecte principiile eficientei, eficacitatii si economicitatii.
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Conducerea societatii va urmari reducerea cheltuielilor prin respectarea strictd a legislatiei in
domeniul achizitiilor publice, dimensionarii corecte a numarului de personal, modernizérii continue a
infrastructurii aferente serviciului, a investitiilor in surse regenerabile de energie si utilizarea eficienta a
energiel, eficientizarii utilizarii altor consumuri de utilitati si resurse, In toate activitdtile desfasurate.

Conducerea societatii va urmadri cresterea veniturilor prin cresterea atractivititii sistemului de
transport si a serviciului de transport public, ca urmare a modernizérii flotei de transport, a statiilor
de transport, a serviciilor de informare, a serviciilor de achizitie a titlurilor de céldtorie, a adaptarii

programului de transport la nevoile utilizatorilor si orice alte directii de actiune.

Asteptari privitoare la alte aspecte ale afacerii

A) Modernizarea si imbundtétirea serviciilor

- Modernizarea si cresterea flotei de vehicule prin care se asigura transportul célatorilor, n
beneficiul acestora si al mediului inconjurator, din aria de operare.
- Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei.
- Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre populatie, cu respectarea
prevederilor legislatiei in vigoare si a limitdrilor stabilite conform contractului de delegare.

- Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calititii prin reducerea timpilor de asteptare in
statiile de autobuz, sporirea sigurantei In mijloacele de transport in comun, punctualitate, cresterea
accesibilitatii spre mijloacele de transport public, asigurarea unor conexiuni intre trasee in avantajul
calatorilor.

B) Orientarea catre calatori/ beneficiari

- Preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de iIncredere al calatorilor si pentru
asigurarea unei transparente legata de actiunile intreprinse

- Informarea eficientd a caldtorilor asupra traseelor gi a orarului de mers al vehiculelor de
transport public local, a locatiei statiilor de oprire, a tarifelor, a impactului asupra mediului
inconjurator, a mijloacelor de transport public in comparatie cu autoturismele proprii sau alte
autovehicule, etc.

C) Competenta profesionala

- Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare §i motivare a
personalului societatii.

- Instruirea permanentd a personalului pentru cregterea gradului de profesionalism.

- Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunita{i materiale si de

training.
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Indicatori de performanta

Conducerea societitii va urmiri indicatorii financiari de performanti (operationali, privind
rentabilitatea, privind finantarea si privind politica de investitii) si indicatori nefinanciari, in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 639/2023.

Astfel, se vor monitoriza urmatorii indicatori financiari, dar fird a se limita la acestia:

1. Indicatori privind politica de investitii - rata cheltuielilor de capital

2. Indicatori privind finantarea - rata lichiditatii curente

3. Indicatori operationali - rata de rotatie a stocurilor

4. Indicatori de rentabilitate - marja profitului de exploatare

5. Indicatori privind politica de dividende - rata de platd a dividendelor.

De asemenea se vor monitoriza urmitorii indicatori nefinanciari, dar fard a se limita la acestia:

1. Indicatori de mediu - consumul de energie

2 Indicatori referitori la clienti - rata de retentie client, scorul satisfactiei clientilor, cota de piata;

3. Indicatori de referintd angajati - numarul mediu de ore de formare/ angajat/ an, nr. instruiri in materie

de siguranta

Ingrijordri cu privire la evaluarea indicatorilor de performantdi

Pornind de la complexitatea activitatii, societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din zone
variate si domenii diferite:
- riscul operational este strins legat de identificarea si evaluarea cheltuielilor operationale,
inclusiv a costurilor cu energia, de profituri/pierderi generate, de posibile penalitati/sanctiuni, de
o administrare deficitara;
- riscul aferent mediului economic — presupune o atentie deosebitd in identificarea si evaluarea
investitiilor, in respectarea tuturor obligatiilor;
- riscul asociat lucririlor de mentenanti — se manifesta in strinsd legdturd cu fondurile societdtii,
planul de achizitii si intretinere;
- riscul de mediu — folosirea tipurilor de mijloce de transport care asigurd grade de poluare
scizute si modernizarea parcului auto existent cu vehicule ecologice;
- riscul de neincasare sau de intarziere la plati a compensatiei stabilite conform

contractului de delegare de catre UAT-urile beneficiare, in special comunele membre.
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Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor legale privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice si reprezinti dezideratele autoritatii publice tutelare pentru

evolutia S.C . Transurbis S.A. Zalau pentru urmadtorii 4 ani.
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