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INSTRUCTIUNI DE LUCRU
Pentru aplicarea Normelor tehnice privind curatarea si dezinfectia
mijloacelor de transport in comun apartinand
Societitii SC. Transurbis SA. Zaliu

Cap. 1. SCOP

Prezentele instructiuni de lucru stabilesc modul in care se executd operatiunile de
curdtare si dezinfectie a mijloacelor de transport in comun in vederea asigurdrii unui nivel
optim de igiend in mijloacele de transport.

Cap. 2. DOMENIUL DE APLICARE

Prezentele instructiuni se aplicd in cadrul activitétilor de intretinere si exploatare a
mijloacelor de transport persoane apartindnd Societitii SC Transurbis SA Zaliu.

Cap. 3. REGLEMENTARI LEGALE

Ordinul Nr. 18/443 din 14 ianuarie 2008 privind aprobarea Normelor de igiend pentru
transporturile de persoane.

Ordinul nr. 1761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii
procedurilor de curidtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate
pentru dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a
deruldrii procesului de sterilizare si controlul eficientei acestuia.

LEGEA Nr. 92 din 10 aprilie 2007 cu modificiri. Legea serviciilor de transport
public local.

HOTARARE Nr. 1218/2006 din 6 septembrie 2006 privind stabilirea cerintelor
minime de securitate si sdndtate in munca pentru asigurarea protectiei lucritorilor impotriva
riscurilor legate de prezenta agentilor chimici.




Cap. 4. TERMINOLOGIE SI DEFINITII:

a) curdfare - etapa preliminara obligatorie, permanenta si sistematica in cadrul oricirei
activitdifl sau proceduri de Indepdrtare a murdariei (materie organicd si anorganica) de pe
suprafete (inclusiv tegumente) sau obiecte, prin operatiuni mecanice sau manuale, utilizdndu-
se agenti fizici si/sau chimici, care se efectueaza in unitatile sanitare de orice tip, astfel incét
activitatea medicala si se desfdsoare in conditii optime de securitate;

b) dezinfectie - procedura de distrugere a majorita{ii microorganismelor patogene sau
nepatogene de pe orice suprafete (inclusiv tegumente), utilizdndu-se agenti fizici si/sau
chimici;

¢) produsele biocide utilizate in domeniul sanitar pentru dezinfectie (tip de produs 1 §i
2) sunt produse care congin substante active definite in Regulamentul (UE) nr. 528/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispozitie pe
piatd si utilizarea produselor biocide si plasate pe piatd conform prevederilor art. 6 alin. (1) lit.
a) din Hotararea Guvernului nr. 617/2014 privind stabilirea cadrului institutional si a unor
masuri pentru punerea in aplicare a Regulamentului (UE) nr, 528/2012 al Parlamentului
European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispozitie pe piatd si utilizarea
produselor biocide, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) dezinfectie de nivel intermediar (mediu) - procedura de dezinfectie prin care se
realizeaza distrugerea bacteriilor in formé vegetativa, a fungilor, a micobacteriilor si a
virusurilor, fard actiune asupra sporilor bacterieni;

e) dezinfecfie de nivel scdzut - procedura de dezinfectie prin care se realizeaza
distrugerea majoritatii bacteriilor in forma vegetativa, a unor fungi si a unor virusuri, fara
actiune asupra microbacteriilor, sporilor de orice tip, virusurilor neanvelopate si a
mucegaiurilor;

f) antiseptic - produsul biocid care fie inhiba dezvoltarea, fie distruge microoganismele
la nivelul tegumentelor/mucoaselor intacte pentru prevenirea sau limitarea infectiilor.

Cap.5. ORGANIZAREA ACTIVITATII

Societatea asigurd mentinerea permanenta a conditiilor de igiena in mijloacele de
transport prin efectuarea activitatilor de curdtare, salubrizare si dezinfectie, in functie de
necesitafi.

Prin aceste méasuri, societatea asigurd in mijloacele de transport in comun:

e condifii optime de igien4,

e intrefinerea, salubrizarea si curdtarca permanenta,
dezinfectia vehiculelor ori de céte ori este nevoie,

e microclimat favorabil.

Operatiunile de curdtare a mijloacelor de transport se executd exclusiv pe platforma de
parcare din incinta societétii si la spalatoria societatii, dupd cum urmeazi:

e pe platforma de parcare asupra mijloacelor de transport stationate sau planificate ca
rezerva, ori de cite ori este necesar, prin curdtare normald;

- la spildtoria societétii, pentru mijloacele de transport care au efectuat revizii tehnice sau
pentru cele dispuse la spilare de citre conducétorul locului de muncd, prin curatare

normald si, dupa caz, dezinfectie, in functie de necesititi.




5.1. Asigurarea bazei materiale

Asigurarea mijloacelor materiale si a substantelor necesare pentru curatarea si
dezinfectia mijloacelor de transport se face de citre societate, in functie de necesitati. In acest
sens se intocmesc necesare care se inainteazd conducerii spre aprobare, ori de cite ori este
nevoie.

Produsele achizitionate se depoziteaza la magazia societatii. In functie de necesar,
acestea se distribuie la spildtorie.

Responsabilitatea in realizarea acestor activititi revine sefului de la Serviciul MTTI,
Intretinere si Curitenie care coordoneaza personalul specializat (femei de serviciu, spalatori
auto).

La platformele de parcare si la spalatoria auto din societate, unde se executd operatiuni
de curitare sunt asigurate spatii de depozitare a materialelor si a substantelor utilizate, apa
curentd rece si caldi, recipiente pentru colectarea deseurilor, containere pentru depozitarea
deseurilor.

Societatea are asigurat transportul deseurilor prin contract cu o firma de specialitate:

SC BRANTNER ENVIRONMENT SRL.

5.2. Reguli generale pentru efectuarea curitirii si dezinfectiei

a). In utilizarea produselor folosite in activitatea de curdtare se respectd urmatoarele
reguli fundamentale:

e respectarea tuturor recomandarilor producatorului;

e respectarea normelor generale de securitate si sandtate in muncd, conform prevederilor

legale in vigoare;

e se interzice amestecul produselor;
se interzice pastrarea produselor de curdtare in ambalaje alimentare;
produsele se distribuie la locul de utilizare, in ambalajul original sau in recipiente
special destinate, etichetate cu identificarea produsului.
b). Depozitarea ustensilelor de curdtare si a solutiilor de curitare folosite se va face in
locuri special amenajate respectand instructiunile producatorilor. Spatiul de depozitare trebuie
sd permitd aranjarea in ordine a materialelor si substantelor de curatare §i accesul usor la
acestea.

¢). Locul de munca trebuie sa detind surséd de apa rece si calda.

d). Trebuie si existe pubel si saci colectori de unica folosingd pentru deseuri, conform
legislatiei in vigoare.

¢). In procesele de curitare si dezinfectie sunt interzise urmatoarele activitati:
Deversarea direct pe sol a apelor rezultate din procesul de spalare.

Aruncarea pe carosabil a deseurilor rezultate din curatarea mijloacelor de transport.

Aruncarea deseurilor solide in alte locuri decat cele special amenajate.

Utilizarea, la curatarea interioard, a acizilor si detergentilor industriali care produc

mirosuri greu de suportat si care pot deteriora materialele cu care intrd in contact.

e Depozitarea materialelor si a solutiilor de curitare folosite pe céile de circulatie pe
timpul operatiunilor de curdtare.

e Urcarea in mijloacele de transport pentru efectuarea salubrizarii inainte de oprirea
mijlocului de transport si deschiderea usilor. Urcarea i coborérea se va face numai
cu fata pentru prevenirea accidentarilor.
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6. CURATAREA SI DEZINFECTIA

Operatiile de curitare a mijloacelor de transport sunt esalonate astfel:

6.1 Curidtarea curenti asupra mijloacelor de transport aflate in exploatare, stationate
sau planificate ca rezervd, precum si a celor retrase temporar din circulatie pentru activititi de
curdtare si intrefinere.

Lucrdrile se efectueazd In interiorul spaldtoriei auto si pe platformele de parcare ale
societatii.

Cu aceasta ocazie se efectueaza urmatoarele operatii:

- colectarea tuturor deseurilor aflate in salonul autovehiculului in saci menajeri si transportul
acestora la locurile special amenajate,

- stropirea cu apa a intregii suprafete a podelei (pentru a preveni ridicarea prafului),

- maturarea gunoiului de pe podea, de sub scaune, de pe scirile de acces si din locasurile de
sub usile laterale,

- colectarea 1n saci menajeri a gunoiului rezultat si depozitarea acestuia in containerele
special destinate acestui scop.

6.2. Curitarea normali a mijloacelor de transport in comun.

Curdtarea normald a mijloacelor de transport se efectueaza in interiorul spalitoriei auto
si pe platforma de parcare. In cadrul societatii, salubrizarea normali se face dupd spalarea
exterioard a mijloacelor de transport, ori de cdte ori este nevoie, fard a afecta programul de
circulatie.

Lucrarile care se efectueazd in cadrul curétérii normale sunt:

6.2.1. Spilarea exterioara a caroseriei mijloacelor de transport.

Se face de citre personalul spilitoriei, in spildtoria proprie din cadrul societitii.
Operatiunea se realizeaza utilizand doud pompe manuale de spalare sub presiune tip Kircher
sau echivalent, alimentate cu apa si, dupa caz, solutii de curitare specifice.

Activitatea de spdlare exterioard cuprinde urmétoarele etape:

o pozitionarea mijlocului de transport in zona de spilare si asigurarea acestuia impotriva
deplasarii necontrolate;

o verificarea vizuald a echipamentelor de spalare (furtunuri, lance, racorduri) inainte de
utilizare;

o umezirea prealabild a caroseriei pentru indepértarea impuritatilor grosiere;

o aplicarea jetului de apa sub presiune, manual, pe intreaga suprafatd exterioari
(caroserie, roti, zone inferioare), insistind asupra zonelor cu depuneri de murdarie;

 utilizarea, dupd caz, a detergentilor specifici, conform instructiunilor de utilizare;

o cldtirea finald a suprafetelor spalate pentru indepdrtarea completd a reziduurilor;

 oprirea echipamentelor si depozitarea acestora in conditii de siguranta.

Pe durata desfdsurdrii activitatii se respectd urmatoarele masuri;

o utilizarea echipamentului individual de protectie (cizme, minusi, imbriciminte
impermeabild);

 evitarea orientdrii jetului de apd citre instalatii electrice sau persoane;

e mentinerea zonei de lucru curata si fara obstacole;

 interzicerea utilizdrii echipamentelor defecte sau improvizate.

Activitatea se desfdsoard astfel incdt si nu afecteze siguranta personalului, integritatea
mijloacelor de transport si programul de exploatare.




6.2.2. Curitarea grosiera constd in:

- inliturarea resturilor si a murdariei existente in burdufuri si pe placile de intercomunicatie
la mijloacele de transport articulate,

- inldturarea resturilor si a murdériei existente in spatiile dintre si de sub radiatoarele de
incélzire din salon si de sub scaune,

- inldturarea resturilor si a murdariei existente in sinele de rulare (ghidare) ale usilor de
urcare,

- colectarea tuturor deseurilor aflate in salonul autovehiculului n saci menajeri i transportul
acestora la locurile special amenajate,

- stropirea cu apd a intregii suprafete a podelei (pentru a preveni ridicarea prafului)

- maturarea gunoiul de pe podea, de sub scaune, de pe scarile de acces si din locasurile de
sub usile laterale,

- colectarea in saci menajeri a gunoiului rezultat si transportarea acestuia la locurile special
amenajate.

6.2.3. Curitarea radicala are ca scop:

- Inlaturarea petelor si a murdariei aderente de pe plafon, peretii interiori, geamuri, usi,
scaune si de pe suprafetele interioare, utilizind detergenti, produse de intretinere si produse de
curétat.

- curditarea petelor se face prin aplicarea solutiilor de curdtare incepédnd dintr-un capat
al vehiculului si de sus in jos, plafoane, pereti laterali, usi, chedere cauciuc de la usi $i
geamuri, scaune PVC, masti de radiatoare, precum si celelalte obiecte (in functie de tipul
constructiv a mijlocului de transport ). Dupd trecerea timpului necesar dizolvarii murddriei
(indicat de producatorul solutiei) se actioneaza prin frecare cu peria sau burete abraziv asupra
suprafetelor obiectelor mai sus mentionate, in special asupra portiunilor foarte murdare,
zonelor pitate sau cu murdérie aderentd. Limpezirea cu apd a suprafetelor patate si stergerea
lor panad la zvéantare repetand operatia de spalare pe zonele murdare pana la curdtarea lor
completa.

- curdtarea corpurilor de iluminat si dispersoarelor se face prin stergerea acestora cu
carpa umeda, apoi uscatd la interior si exterior.

- curdtarea peretilor laterali si a plafonului din imbracdminte textild se face prin
desprafuirea intregii suprafete a peretilor si a plafonului cu aspiratorul si curdtarea cu peria.
Dupa desprifuire, petele sau zonele murdare se curdtd cu solutii adecvate, aplicate manual
(conform indicatiilor date de producitor).

- curdtarea muchiilor de imbinare se face prin indepértarea zonelor murdare cu peria sau
burete abraziv cu ajutorul solutiilor de curatare in special la colturi, la scarile de acces si pe
muchiile de imbinare a podelelor cu peretii. Dupd curitarea completd se limpezesc si se sterg
cu o cdrpa uscatd, pand la zvantare.

- curdtarea pardoselilor si a scdrilor de acces se face prin indepartarea murdariilor
aderente, folosind mopul, peria sau burete abraziv si cu ajutorul solutiilor de curitare.

- curditarea barilor si méanerelor de sustinere se face prin aplicarea solutiilor de curatare
prin pulverizare incepand dintr-un capat al vehiculului si de sus in jos. Dupé trecerea timpului
necesar indicat de producitorul solutiei se Indepérteazéd produsul prin clitire cu apa, dupa care
se sterg cu lavetd uscatd pind la zvantare.

- spilarea geamurilor se face prin aplicarea solutiilor de curdtare specifice prin
pulverizare si intinderea uniforméd a produsului pe suprafata geamului. Dupd actionarea
solutiei se sterge cu lavetd uscatd sau cu o racletd pind la zvantare. Curdtarea geamurilor se
incepe de sus in jos si dintr-un capét al vehiculului.

- spalarea chederelor de la geamuri se face prin stergere cu o laveta umedd. Curdtarea
chederelor se incepe de sus In jos si dintr-un capdt al vehiculului.

- spiilarea si dezinfectarea scaunelor PVC se face prin aplicarea solutiilor de curdtare si
dezinfectare prin pulverizare incepdnd dintr-un capét al vehiculului. Dupa trecerea timpului
necesar indicat de producéitorul solutiei se indepérteazd produsul prin clatire cu apa dupa care

3




se sterg cu lavetd uscatd pand la zvantare.

— spélarea pardoselilor si a scarilor de acces se face prin spélarea cu mopul a intregii
suprafete, utilizand solutia de spalare pentru pardoseli in concentratia recomandati de
producitor.

6.3. Dezinfectia

Dezinfectia este procedura care se aplicd numai dupd curdtare si este urmata de clétire.

Procedura de aplicare este “prin stergere/ pulverizare sau alte metode conform
instructiuctiunilor producdtorului” si se referd la toate suprafetele interioare ale mijloacelor de
transport.

In activitatea de dezinfectie se aplicd masurile de securitate si sdndtate in munca
conform prevederilor legale in vigoare, pentru prevenirea accidentelor si intoxicatiilor si a
prezentelor instructiuni.

Dupi fiecare cursi efectuatd, autovehicolul se aeriseste prin deschiderea geamurilor si a
usilor, cu sistemul de ventilatie pornit si se efectueaza curitarea interioard urmati de
dezinfectia tuturor suprafetelor prin pulverizare sau prin stergere cu o lavetd cu solutie.

Personalul care efectueaza operatiunile de dezinfectie a fost instruit la angajare si apoi
periodic, asupra modului de preparare a produsului si a prevederilor din Fisa cu date de
securitate. Personalul care efectueazd curdtenia dispune de echipament de protectie adecvat
riscurilor.

Toate mijloacele de transport care sunt planificate la revizie tehnica vor fi obligatoriu
dezinfectate Tnainte de iesirea in circulatie si, dupd caz, ori de céte ori este nevoie.

Sefii de coloand au obligatia de a efectua programarea zilnica a mijloacelor de transport
pentru activitatea de dezinfectie, conform prezentei proceduri si, dupd caz, oriciror altor
instructiuni date de catre conducerea societitii.

Sefii de servicii au obligatia de a aduce la cunostinta personalului din subordine
prezentele instructiuni si de a verifica periodic implementarea acestora.

7. MASURI DE SECURITATE SI sANg\TATE A MUNCII PENTRU
PERSONALUL CARE EFECTUEAZA CURATENIA SI DEZINFECTAREA

- personalul care efectueaza curatenia si dezinfectia mijloacelor de transport in comun
(spalator auto si femei de serviciu ) va respecta prevederile cuprinse in IPSSM nr. 4 -
prevederi generale,

- femeile de serviciu si spildtorii vor respecta instructiunile de utilizare, transport si
depozitare a produselor folosite, conform figelor tehnice de securitate pentru fiecare
substantd folosita in procesul de curitare si dezinfectare a mijloacelor de transport in
comun,

- purtarea echipamentului de protectie este obligatorie (salopetd, bocanci, manusi, pelerina
impermeabild, ochelari de protectie etc.).

8. RECEPTIA LUCRARILOR DE CURATARE SI DEZINFECTIE

8.1. Metodele de verificare a curatarii curente se bazeaza pe verificarea cu ajutorul
simturilor naturale respectiv vizual, olfactiv, tactil. Verificarea consta in aspectarea
suprafetelor salubrizate.

Verificarea stérii de curatenie in salon se face doar vizual. Se verifici daci este murdirie
vizibild sub scaune, in zona radiatoarelor precum si in colturi.

Verificarea lucrdrilor de salubrizare curenta in traseu se face de citre seful de coloani.

8.2. Metodele de verificare a salubrizirii normale se bazeaza pe verificarea cu
ajutorul simturilor naturale respectiv vizual, olfactiv, tactil. Verificarea prin sondaj si la
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receptia finald a salubrizdrii constd in aspectarea suprafetelor salubrizate.

- Verificarea stirii de curitenie de pe suprafetele barilor de sustinere si a chederelor se
face in cazul in care se observi urme de murdirie pe una din suprafete. Verificarea se face cu
ajutorul unui servetel alb, curat, cu care se sterge apasat o portiune din suprafata si apoi se
aspecteaza atét suprafata astfel stearsd, cdt si servetelul. Daca servetelul s-a murdarit, reperul
respectiv este considerat nesatisfacator si se vor propune masuri de cétre seful echipei de
salubrizare sau organul de control pentru evitarea producerii pe viitor a greselilor in modul de
efectuare a salubrizarii. Nu se va verifica prin stergere cu servetel alb suprafata podelei.

- Verificarea stirii de curitenie pentru locuri ascunse sau greu accesibile se face doar
vizual. Se verificd daci este murdirie vizibild sub scaune, in zona radiatoarelor precum i in
colturi. In cazul petelor clare si vizibile de murdarie nu se mai face verificarea cu servetelul
alb, curat si se trece direct la propunerea de masuri. Nu se iau in considerare petele datorate
unor defecte de material, vopsea necorespunzatoare, lovituri.

8.3. Verificarea lucriirilor de curitare normali se face de citre sefii de coloana sau
seful de la serviciul MTTI, Intretinere si curdtenie. Controlul se executd obligatoriu in
prezenta unei persoane din cele care au efectuat salubrizarea si consta in:

e controlul executirii tuturor lucrarilor de salubrizare,

e confirmarea ci rezultatul final al lucririlor executate este corespunzator cerintelor din
procedura privind salubrizarea,

e Seful de coloana sau seful de la Serv. MTTI, Intretinere si curdtenie confirmi efectuarca
salubrizarii normale in fisa de evidenta zilnicd a curatarii normale care se géseste la
spalatorie.

9. EVIDENTA LUCRARILOR DE CURATARE SI DEZINFECTIE

Lucririle care se efectueaza in cadrul salubrizarii normale vor fi evidentiate de catre
femeile de serviciu in ,.fisa de evidentd zilnicd a curdtdrii normale a mijloacele de transport in
comun curdiate i dezinfectate”, conform Anexa 1.

Fisa de evidenta zilnicd a curatarii normale a mijloacelor de transport in comun se
completeazd pentru fiecare schimb de lucru, inclusiv pentru mijloacele de transport aflate la
revizie.

Dupi ce au fost completate, fisele de evidenta se predau sefului de la Ser. MTTI,
intretinere si curdtenie care le pstreaza si le centralizeaz la sfarsit de lund, de asemenea,
acesta are obligatia de a le pastra timp de un an.

Intocmit,
Resp. Protectia Mediului
Ing. Coste loan




